
 
Dotyczy Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020 Osi Priorytetowej V Rozwój cyfrowy JST 
oraz wzmocnienie cyfrowej odporności na zagrożenia REACT-EU działania 5.1 Rozwój cyfrowy JST oraz 
wzmocnienie cyfrowej odporności na zagrożenia dotycząca realizacji projektu grantowego „Cyfrowa Gmina” o 
numerze POPC.05.01.00-00-0001/21-00 

 
Załącznik nr 7 do SWZ  

 
PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA  UMOWY Nr ……...  

 
zawarta w Zatorze, w dniu .....................r. pomiędzy:  
Gminą Zator z siedzibą w Zatorze  przy Placu Marszałka Józefa Piłsudskiego 1, 32-640 Zator,  NIP 
5492197464,  zwanym w dalszej treści umowy „Zamawiającym”, reprezentowanym przez: 
.............................................................., 
a 
............................., z siedzibą w …………………....................... (...-.... ……………………) przy ul. ....................., 
wpisaną do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez .........................pod  nr KRS ......................, 
posiadającą REGON ............................ oraz NIP ......................................., zwaną dalej Wykonawcą, 
reprezentowaną przez: 
………………………………………………………………………………………………… 
zwanym dalej w treści umowy Wykonawcą i łącznie zwanych dalej Stronami, 
 
w wyniku wyboru oferty Wykonawcy, w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego poniżej 
progów unijnych prowadzonego w trybie podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z 11 
września 2019r. – Prawo zamówień publicznych  (t. j.: Dz.U. z 2022r. poz. 1710 ze zm., zwanej dalej 
ustawą lub Pzp), Strony zawierają umowę o następującej treści:  
 

§ 1 
DEFINICJE 

W niniejszej Umowie następujące wyrażenia i określenia będą miały znaczenie zgodnie  
z podanymi poniżej definicjami, zapisanymi dużą literą w celu podkreślenia, że są to pojęcia 
zdefiniowane: 
1) Strony – Zamawiający i Wykonawca, wymienieni w komparycji Umowy; 
2) Umowa – niniejsza Umowa wraz z załącznikami regulująca prawa i obowiązki Stron wynikające                 

z niej i związane z jej wykonaniem; 
3) Asortyment - szczegółowo określony w ofercie Wykonawcy stanowiącej załącznik nr 1 do Umowy 

i formularzu asortymentowo- cenowym - opisie przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik 
nr 2 do Umowy; 

4) Miejsce realizacji dostawy – miejsce dostawy wskazane przez Zamawiającego w Gminie Zator               
z siedzibą przy Plac Marszałka Józefa Piłsudskiego 1, 32-640 Zator. 
 

§ 2 
PRZEDMIOT  UMOWY 

1. Przedmiotem zamówienia jest „Zakup i dostawa sprzętu komputerowego w ramach postępowania 
pn. „Zakup i dostawa sprzętu komputerowego – komputerów stacjonarnych i dysku 
zewnętrznego w ramach projektu grantowego Cyfrowa Gmina” 

2. Projekt realizowany w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020 Osi 
Priorytetowej V Rozwój cyfrowy JST oraz wzmocnienie cyfrowej odporności na zagrożenia REACT-
EU działania 5.1 Rozwój cyfrowy JST oraz wzmocnienie cyfrowej odporności na zagrożenia 
dotycząca realizacji projektu grantowego „Cyfrowa Gmina” o numerze POPC.05.01.00-00-
0001/21-00 



 
3. Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania przedmiot Umowy, o którym 

mowa w ust. 1, z zachowaniem należytej staranności i rzetelności zawodowej, zgodnie z 
postanowienia SWZ, złożoną ofertą stanowiącą załącznik nr 1 do Umowy i formularzem 
asortymentowo-cenowym - opisem przedmiotu zamówienia, stanowiącym załącznik nr 8 do 
Umowy. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia urządzeń, będących przedmiotem zamówienia, 
wykonanych i dostarczonych w ilościach i zgodnie z wymaganiami technicznymi określonymi 
w formularzu asortymentowo - cenowym (opisie przedmiotu zamówienia), stanowiącym załącznik 
nr 8 do umowy za co Zamawiający zapłaci cenę określoną w § 6 umowy. 

5. Wykonawca oświadcza, że Przedmiot umowy jest fabrycznie nowy, nieużywany oraz 
nieeksponowany na wystawach lub imprezach targowych, sprawny technicznie, bezpieczny, 
kompletny tj. posiadający wszelkie akcesoria, przewody, kable, wtyczki itp. niezbędne do ich 
użytkowania i gotowy do użytkowania bez dodatkowych zakupów, a także spełnia wymagania 
techniczno-funkcjonalne wyszczególnione w opisie przedmiotu zamówienia. 

6. Wykonawca odpowiada za prawidłowe działanie urządzeń oraz oprogramowania objętego 
przedmiotem zamówienia i przyjmuje wszelką odpowiedzialność za konsekwencje błędnego 
wykonania.  

7. W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca powierza wykonanie podwykonawcy 
............................................. następującej części zamówienia: ......................................................... 

8. Realizacja części przedmiotu umowy przez podwykonawców nie zwalnia Wykonawcy 
z odpowiedzialność wobec zamawiającego za prawidłową realizację przedmiotu umowy. 
Wykonawca jest odpowiedzialny wobec zamawiającego oraz osób trzecich za działania, 
zaniechanie działania, uchybienia lub zaniedbania podwykonawców w takim samym stopniu, 
jakby to były działania, uchybienia lub zaniedbania jego własnych pracowników. Dopuszczalność 
zmiany podmiotowości podwykonawców w trakcie realizacji umowy oraz uprawnienia 
Zamawiającego do żądania w takim przypadku dodatkowych oświadczeń lub dokumentów, w tym 
potwierdzających brak podstaw do wykluczenia wobec tego podwykonawcy, regulują przepisy 
prawa, w tym w szczególności ustawa Prawo zamówień publicznych. 

9. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody wynikłe z zaniechania lub niestarannego 
działania, działania z naruszeniem obowiązujących przepisów prawa i norm związanych z realizacją 
przedmiotu umowy. 

 
§ 3 

TERMIN  WYKONANIA  UMOWY 
1. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przedmiot Umowy, o którym mowa w § 2, w terminie do  

4 tygodni od dnia podpisania umowy, tj. do dnia ……………………………………. 
2. Za termin wykonania przedmiotu zamówienia uważa się datę podpisania bezusterkowego 

protokołu odbioru.  
§ 4 

WARUNKI  ODBIORU i REALIZACJI  PRZEDMIOTU  UMOWY 
1. Asortyment stanowiący przedmiot niniejszej Umowy będzie dostarczony we wskazanym przez 

Zamawiającego miejscu na koszt i ryzyko Wykonawcy, najpóźniej w terminie, o którym mowa w 
§3 z zastrzeżeniem, iż dostawy odbywać się będą od poniedziałku do piątku w godzinach 8:00 – 
13:00. 

2. Minimum 3 dni robocze przed dostawą, Wykonawca poinformuje Zamawiającego o dacie                             
i godzinie dostawy oraz osobach realizujących dostawę. 

3. Asortyment wchodzący w skład przedmiotu Umowy musi być oznakowany w taki sposób, aby 
możliwa była identyfikacja zarówno produktu jak i producenta. 

4. Asortyment wchodzący w skład przedmiotu Umowy musi być dostarczony Zamawiającemu wraz 
z oryginalnymi opakowaniami producenta. Do każdego urządzenia musi być dostarczony komplet 
standardowej dokumentacji dla użytkownika w języku polskim w formie papierowej lub 



 
elektronicznej. Jeśli dokumentacja wydana jest w języku obcym, do dostawy Wykonawca 
zobowiązany jest dołączyć tłumaczenie na język polski. 

5. Wykonawca dostarczy wszystkie programy w polskiej wersji językowej, wraz z dokumentacją w 
języku polskim. 

6. Wykonawca najpóźniej wraz z dostawą przedmiotu zamówienia zobowiązany jest dostarczyć 
Zamawiającemu instrukcję obsługi w języku polskim oraz kartę gwarancyjną. 

7. Dostawa przedmiotu umowy obejmuje: transport do Gminy Zator z siedzibą przy Plac Marszałka 
Józefa Piłsudskiego 1, 32-640 Zator, koszty załadunku oraz rozładunku i wniesienia do 
pomieszczeń Zamawiającego w miejscu przez niego wskazanym wraz z uruchomieniem i 
próbnym sprawdzeniem sprzętu.  

8. Odbiór przedmiotu Umowy nastąpi w Miejscu realizacji dostaw i polegać będzie w szczególności 
na sprawdzeniu kompletności i zgodności z opisem przedmiotu zamówienia dostawy 
Asortymentu. 

9. Strony zobowiązują się dokonać sprawdzenia przedmiotu umowy, co będzie polegało na 
upewnieniu się, że jest on wolny od wad fizycznych, a w szczególności, że odpowiada opisowi 
zawartemu w opisie przedmiotu zamówienia i złożonej ofercie. 

10. Strony zobowiązują się do potwierdzenia wykonania dostawy za pomocą protokołu odbioru, 
podpisanego przez przedstawicieli Stron, z zastrzeżeniem ust. 12 i 13. 

11. Wszelkie inne potwierdzenia dokonane przez Zamawiającego poza protokołem odbioru nie 
stanowią potwierdzenia jakości dostarczonego przedmiotu zamówienia, lecz jedynie 
potwierdzają fakt jego dostarczenia. 

12. W przypadku stwierdzenia wad lub niezgodności Asortymentu ze specyfikacją określoną w SWZ 
i złożonej ofercie lub niesprawności Asortymentu lub w przypadku stwierdzenia innego rodzaju 
nienależytego wykonania niniejszej umowy, Zamawiający wyznaczy termin do zastosowania się 
do postanowień niniejszej umowy oraz prawidłowego wykonania jej przedmiotu, pod rygorem 
odstąpienia od umowy i obciążenia Wykonawcy karami umownymi przewidzianymi w § 8 
niniejszej Umowy. 

13. W przypadku odmowy dokonania odbioru przez Zamawiającego, w szczególności z powodu wad 
przedmiotu umowy (ilościowych i jakościowych), nie sporządza się protokołu odbioru, 
a przedstawiciele Zamawiającego przekażą Wykonawcy podpisane przez siebie oświadczenie ze 
wskazaniem zastrzeżeń, co do przedmiotu umowy. 

14. Procedura czynności odbioru zostanie powtórzona po dostarczeniu przedmiotu zamówienia 
wolnego od wad. W takim przypadku za datę odbioru uważa się datę odbioru poprawionego 
i wolnego od wad przedmiotu umowy. 

15. Wyznaczenie Wykonawcy terminu określonego w ust. 12 nie zwalania Wykonawcy 
z odpowiedzialności za nieterminowe wykonanie niniejszej umowy, w szczególności 
ze zobowiązania do zapłaty kar umownych z tego tytułu przewidzianych w § 8 niniejszej umowy. 

16. Protokół odbioru jest podstawą wystawienia faktury. Do protokołu należy dołączyć:  
1) wymagane w OPZ certyfikaty i deklaracje dostarczonych urządzeń:  

a) deklaracje zgodności CE; 
b) Wynik testu Passmark CPU Mark, w kategorii Average CPU Mark co najmniej  26000 

punktów według wyników opublikowanych na stronie http://www.cpubenchmark.net 
c) Wynik testu Passmark GPU Mark, w kategorii Video Card Benchmark wynik co najmniej 

9000 punktów według wyników opublikowanych na stronie 
http://www.videocardbenchmark.net 

2) instrukcje obsługi dostarczonego i zainstalowanego sprzętu w języku polskim lub z 
tłumaczeniem na język polski, 

3) podręczniki użytkownika i administratora dla wszystkich dostarczonych rozwiązań; 
4) listę autoryzowanych kontaktów serwisowych. 

17. Wykonawca może załączyć ww. dokumenty w formie elektronicznej, na wybranym przez siebie 
nośniku danych, ew. przekazać je za pomocą środków bezpośredniego komunikowania się na 

http://www.cpubenchmark.net/


 
odległość (w tym sieci komputerowych). Własność nośnika przechodzi na Zamawiającego wraz 
z podpisaniem protokołu odbioru przez Zamawiającego. 

18. W ramach procedury odbioru Zamawiający zastrzega sobie prawo weryfikacji czy przedmiot 
umowy i powiązane z nim elementy, takie jak certyfikaty/etykiety producenta dołączone do 
przedmiotu umowy są oryginalne i licencjonowane zgodnie z prawem. W powyższym celu 
Zamawiający może zwrócić się do przedstawicieli producenta danego rozwiązania z prośbą 
o weryfikację czy oferowane rozwiązanie i materiały do niego dołączone są oryginalne. W 
przypadku identyfikacji nielicencjonowanego rozwiązania lub jego elementów, Zamawiający 
zastrzega sobie prawo do wstrzymania płatności do czasu dostarczenia rozwiązania i 
certyfikatów/etykiet należycie licencjonowanych i oryginalnych oraz do odstąpienia od umowy. 
Ponadto, powyższe informacje zostaną przekazane właściwym organom w celu wszczęcia 
stosownych postępowań. 

 
§ 5 

GWARANCJA  JAKOŚCI  I  REKLAMACJE 
1. Wykonawca oświadcza, że Asortyment będący przedmiotem Umowy jest fabrycznie nowy, wolny 

od wad materiału i wykonania i spełnia wszystkie normy stawiane takim towarom przez prawo 
polskie i warunki określone w dokumentacji. 

2. Za wadę materiału i wykonania uważa się wadę tkwiącą w urządzeniu powodującą jego 
funkcjonowanie niezgodne ze specyfikacją producenta 

3. Wykonawca udziela gwarancji jakości na dostarczany Asortyment na okres …………………………….. 
miesięcy od dnia bezusterkowego odbioru przedmiotu umowy. 

4. Gwarant zobowiązuje się do bezpłatnego usunięcia ujawnionych w okresie gwarancyjnym wad 
poprzez naprawę lub wymianę urządzenia (ten sam model lub za zgodą uprawnionego z 
gwarancji na model o podobnej funkcjonalności). O sposobie usunięcia wady decyduje Gwarant. 

5. Wykonawca obowiązany jest dokonać wymiany sprzętu na nowy, wolny od wad, o parametrach 
nie gorszych jak sprzęt podlegający wymianie, gdy: 
a) sprzęt po trzech kolejnych naprawach dowolnego typu wykaże wady w działaniu - wymiana 

nastąpi w terminie nie przekraczającym 10 dni od dnia zgłoszenia czwartej awarii, 
b) naprawa sprzętu lub jego części z powodu wad nieusuwalnych jest technicznie niemożliwa - 

wymiana nastąpi w terminie nie przekraczającym 10 dni od dnia zgłoszenia awarii. 
6. Na sprzęt wymieniony w ramach gwarancji (zgodnie z § 5 pkt.5 umowy) lub podzespół (element) 

gwarancja i rękojmia biegnie od nowa. 
7. W okresie gwarancji jakości Wykonawca zobowiązany jest również telefonicznej pomocy przy 

rozwiązywaniu problemów dotyczących sprzętu, zwanej dalej „usługami serwisu gwarancyjnego”. 
8. Zgłoszenia wad Zamawiający będzie dokonywał mailem na adres: …………………………………, przy 

czym potwierdzenie wysłania maila jest dowodem   na zgłoszenie wady. Wykonawca potwierdzi 
tego samego dnia mailem na adres e-mail: …………………………………, przyjęcie zgłoszenia o wadzie.  

9. Naprawy wykonywane będą w terminie do 14 dni od dnia zgłoszenia wady mailem. Naprawy 
wykonywane będą w miejscu, w którym Asortyment  jest użytkowany, chyba że sprzeciwia się 
temu istota uszkodzenia. W przypadku konieczności dokonania naprawy w innym miejscu niż 
miejsce używania przedmiotu Umowy, koszt i odpowiedzialność za jego transport ponosi 
Wykonawca od chwili wydania wadliwego Asortymentu za potwierdzeniem jego upoważnionemu 
przedstawicielowi do chwili odbioru Asortymentu przez wyznaczonego przedstawiciela 
Zamawiającego, po dokonaniu naprawy – w systemie door-to-door. Z czynności odbioru 
Asortymentu po naprawie strony sporządzą protokół odbioru. 

10. Zamawiający w trakcie realizacji umowy, a w szczególności w okresie obowiązywania gwarancji 
jakości i rękojmi może żądać od Wykonawcy w sytuacji gdy Wykonawca nie będzie świadczył 
usług osobiście, przedstawienia: 
1) oświadczenia producenta wskazującego podmiot uprawniony do realizowania serwisu 

gwarancyjnego na terenie Rzeczpospolitej Polskiej 

mailto:kinga.allmed@gmail.com
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2) oświadczania Producenta lub Autoryzowanego Partnera Serwisowego o gotowości 

świadczenia na rzecz Zamawiającego wymaganego serwisu (zawierające numer modułu 
internetowego i infolinii telefonicznej). 

11. Każda naprawa musi być potwierdzona protokołem (lub innym dokumentem) potwierdzającym 
dokonanie naprawy. Protokół taki musi być podstawą zamiany wpisów w rejestrze środków 
trwałych. 

12. Wykonawca będzie wykonywał usługi serwisu gwarancyjnego przy wykorzystaniu własnych 
materiałów, sprzętu i narzędzi. 

13. Części lub podzespoły, które zostaną wymienione w ramach usług serwisu gwarancyjnego stają 
się własnością Wykonawcy, który zobowiązuje się do ich bezpośredniego odbioru od 
Zamawiającego i utylizacji zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

14. W przypadku wymiany części lub podzespołów, Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia 
karty gwarancyjnej (jeśli ich producent udziela odrębnej gwarancji) wraz z jej tłumaczeniem na 
język polski. 

15. W razie nie usunięcia przez Wykonawcę wad lub usterek objętych gwarancją w wyznaczonym 
terminie lub sprzecznie z warunkami gwarancji, Zamawiający może usunąć je na koszt 
Wykonawcy we własnym zakresie lub zlecić ich usunięcie osobie trzeciej, z zachowaniem swoich 
praw wynikających z gwarancji. W przypadku skorzystania z powyższego uprawnienia 
Zamawiający zobowiązany jest, w formie pisemnej, do niezwłocznego powiadomienia 
Wykonawcy o tym fakcie. Zamawiający powiadomi Wykonawcę o zakresie wykonanych prac  
(napraw, zmian), w takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest wypłacić Zamawiającemu 
kwotę stanowiącą równowartość poniesionego przez Zamawiającego kosztu wykonania tych 
prac. 

16. Zamawiający może dokonać rozbudowy sprzętu lub okleić przedmiot umowy oznaczeniami 
wynikającymi z przyznanego dofinansowania bez utraty uprawnień wynikających z gwarancji. 

17. Wykonawca zobowiązuje się, że w przypadku wystąpienia awarii dysku twardego lub dysku 
zewnętrznego  w urządzeniu objętym aktywnym wparciem technicznym, uszkodzony dysk 
twardy lub dysk zewnętrzny pozostanie u Zamawiającego.  

18. Każda naprawa gwarancyjna powoduje przedłużenie okresu gwarancji jakości o liczbę dni 
wyłączenia sprzętu z eksploatacji. 

19. Okres rękojmi za wady jest równy okresowi gwarancji. Uprawnienia z tytułu rękojmi i gwarancji 
jakości są od siebie niezależne w tym sensie, że ustanowienie gwarancji nie wyłącza możliwości 
dochodzenia przez Zamawiającego roszczeń z tytułu rękojmi. 

20. W przypadku rozbieżności pomiędzy treścią niniejszej umowy oraz treścią dokumentu(ów) 
gwarancyjnego jako wiążące będą uznawane postanowienia umowy. 
 
 

§ 6 
WYNAGRODZENIE 

1. Wartość Umowy wynosi …………............................zł netto (słownie: ………………………………………..), 
………………………………... zł brutto (słownie: ......................................................................................),  
w tym należny podatek od towarów i usług, zgodnie z cenami jednostkowymi brutto 
określonymi w formularzu cenowym - opisie przedmiotu zamówienia - stanowiącym załącznik nr 
8 do Umowy. 

2. Ceny jednostkowe netto oraz wartość umowy jest stała i nie podlega zmianie. 
3. Należność, o której mowa w ust. 1 Zamawiający wypłaci Wykonawcy, w terminie do 30 dni od 

dnia otrzymania prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT, przelewem na 
rachunek bankowy podany na fakturze. Faktura VAT zostanie wystawiona po dokonaniu przez 
Zamawiającego odbioru asortymentu, co zostanie potwierdzone bezusterkowym protokołem 
odbioru. 

4.  Za datę zapłaty przyjmuje się datę obciążenia przez Bank rachunku bankowego Zamawiającego. 



 
5. W cenie, o której mowa w ust. 1,  mieszczą się wszelkie koszty realizacji przedmiotu Umowy, w 

tym w szczególności koszty Asortymentu, jego dostawy do Miejsca realizacji dostawy, a także 
należne opłaty wynikające z polskiego prawa podatkowego oraz inne koszty poniesione przez 
Wykonawcę w związku z realizacją przedmiotu Umowy, w szczególności koszty związane z 
udzieloną gwarancją.  

6. W przypadku nieterminowej płatności należności Wykonawca ma prawo naliczyć Zamawiającemu 
odsetki ustawowe za opóźnienie.  

7. W przypadku, gdy rachunek bankowy umieszczony na fakturze Wykonawcy nie widnieje w 
elektronicznym wykazie podmiotów na stronie Ministerstwa Finansów, płatność faktury będzie 
odroczona do momentu pojawienia się wskazanego rachunku bankowego w tym wykazie. Jeżeli 
powyższe działanie spowoduje opóźnienie w dokonaniu płatności, koszty odsetek z tego tytułu nie 
obciążają Zamawiającego. 

8. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. Termin uważa 
się za zachowany, jeżeli obciążenie rachunku bankowego Zamawiającego nastąpi najpóźniej w 
ostatnim dniu terminu płatności. 

9. Wykonawca nie może przenosić wierzytelności wynikającej z umowy na rzecz osoby trzeciej, bez 
pisemnej zgody Zamawiającego. Treść dokumentów, dotyczących przenoszonej wierzytelności 
(umowy o przelew, pożyczki, zawiadomienia, oświadczenia itp.) nie może stać w sprzeczności 
z postanowieniami niniejszej umowy. 

 
§ 7 

PRZEDSTAWICIELE  STRON 
1. Do reprezentowania Zamawiającego w sprawach związanych z realizacją przedmiotu Umowy, w 

tym do potwierdzania wykonania dostaw oraz zgłaszania uwag co do sposobu ich świadczenia, 
uprawniona jest: 
Pan/i………………,  tel. …… ………………….; 
e–mail:………………………..………..…………. . 

2. Do reprezentowania Wykonawcy w sprawach związanych z realizacją przedmiotu Umowy, w tym 
do nadzoru nad realizacją przedmiotu Umowy oraz przyjmowania uwag co do sposobu 
świadczenia dostaw, uprawniony jest: 
Pan/i………………,  tel. …… ………………….; 
e–mail:………………………..…………….………. 

3. Zmiana osób wymienionych w ust. 1 i 2 może zostać dokonana przez każdą ze stron                     
w odniesieniu do reprezentującej ją osoby w formie pisemnego powiadomienia drugiej strony. 
Fakt ten nie stanowi zmiany warunków niniejszej Umowy i nie musi mieć formy pisemnego 
aneksu. 

4. Wykonawca zapewnia, że od dnia 25 maja 2018 roku, tj. stosowania Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego dalej „RODO”), będzie przetwarzać 
powierzone niniejszą umową dane osobowe (w szczególności dot. osób odpowiedzialnych za 
realizację umowy) zgodnie z RODO. W przypadku stwierdzenia przez Strony konieczności 
wprowadzenia dodatkowych zabezpieczeń, Strony wspólnie uzgodnią środki techniczne i 
organizacyjne zapewniające ochronę przetwarzanych, na potrzebę realizacji niniejszej umowy 
danych osobowych przewidziane przepisami RODO. W przypadku zmiany ustawodawstwa 
polskiego w zakresie ochrony danych osobowych, na terenie Rzeczpospolitej Polskiej związanego 
z wejściem w życie RODO, a mającego znaczący wpływ na zapisy niniejszego ustępu, Strony 
zobowiązują się uzgodnić środki techniczne i organizacyjne zapewniające ochronę danych 
osobowych zgodnie ze znowelizowanymi powszechnie obowiązującymi przepisami. 

5. Zamawiający wypełniając obowiązek informacyjny zawarty w art. 13 Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 



 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) 
(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1) przekazuje Wykonawcy informacje o treści zawartej                                                 
w części XXVII SWZ. 

6. Wykonawca oświadcza, że wypełnił obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 
RODO wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskał 
i przedstawił w złożonej w postępowaniu ofercie i niniejszej umowie. 

 
§ 8 

KARY  UMOWNE 
1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy lub jej części, Wykonawca 

zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu kary umowne w kwocie odpowiadającej: 
1) 10% wartości brutto przedmiotu Umowy określonej w § 6 ust. 1 za odstąpienie od umowy 

przez Wykonawcę lub Zamawiającego z przyczyn zależnych od Wykonawcy lub za które 
odpowiedzialność ponosi Wykonawca; 

2) 0,5% wartości brutto przedmiotu umowy określonej w § 6 ust. 1, za zwłokę w terminie 
realizacji dostawy, o którym mowa w § 3, za każdy dzień zwłoki; 

3) 0,5% wartości brutto przedmiotu umowy określonej w § 6 ust. 1, za zwłokę w terminie 
naprawy wadliwego towaru, o którym mowa w § 5 ust. 5, za każdy dzień zwłoki.  

2. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, o których mowa w ust. 1, którymi Zamawiający 
może obciążyć Wykonawcę nie może przekroczyć 30% wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o 
którym mowa w § 6 ust. 1. 

3. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy kary umowne w kwocie odpowiadającej 10% 
wartości brutto przedmiotu Umowy określonej w § 6 ust. 1 z tytułu odstąpienia od umowy 
z przyczyn zależnych od Zamawiającego. 

4. Zamawiający może odstąpić od naliczenia kar umownych, o których mowa w ust. 1 pkt 3, 
w przypadku gdy Zamawiający skorzysta z dyspozycji przewidzianej w § 5 ust. 15. 

5. Wykonawca wyraża zgodę na dokonanie potrącenia przez Stronę kar umownych z 
przysługującego mu wynagrodzenia, z uwzględnieniem obowiązującego porządku prawnego w 
tym zakresie. 

6. W przypadku, gdy wartość roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, 
przewyższa wartość przewidzianych kar umownych, Strony mogą dochodzić odszkodowania na 
zasadach ogólnych. 
 

§ 9 
ODSTĄPIENIE OD UMOWY 

1. Oprócz wypadków wymienionych w Kodeksie Cywilnym oraz w art. 456 ustawy Prawo zamówień 
publicznych, Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy lub jej niezrealizowanej 
części z ważnych powodów, w terminie do 60 dni licząc od dnia stwierdzenia ich wystąpienia przez 
Zamawiającego. Za ważne powody uważa się przypadki gdy: 
1) Wykonawca opóźnia się z realizacją zamówienia więcej niż 7 dni; 
2) Wykonawca opóźnia się z usunięciem wad i/lub usterek więcej niż 14 dni od umownego 

terminu określonego w §5 ust. 10, 
3) Wykonawca nie realizuje zamówienia zgodnie z umową lub też nienależycie wykonuje swoje 

zobowiązania umowne i pomimo pisemnego lub przesłanego drogą elektroniczną wezwania 
otrzymanego od Zamawiającego nie przystąpił do realizacji umowy zgodnie z jej warunkami, w 
szczególności gdy asortyment  nie spełnia wymogów Zamawiającego określonych w załączniku 
nr 2 do Umowy lub stwierdzono rażące uchybienia dotyczące jakości dostaw, i nie zmienił 
sposobu realizacji Umowy mimo wezwania go do tego przez Zamawiającego w terminie 
określonym w tym wezwaniu; 



 
4) suma kar umownych naliczonych na podstawie § 8 ust. 1 pkt 2 i 3 przekroczy równowartość 

10% kwoty, o której mowa w § 6 ust. 1. 
2. Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy w terminie do 60 dni licząc od dnia 

stwierdzenia ich wystąpienia przez Wykonawcę, jeżeli Zamawiający odmawia bez wskazania 
uzasadnionej przyczyny odbioru dostarczonych urządzeń i pomimo pisemnego lub przesłanego 
droga elektroniczną wezwania nie przystąpił do czynności odbioru. 

3. Odstąpienie od Umowy wymaga złożenia oświadczenia w formie pisemnej pod rygorem 
nieważności i jest skuteczne z dniem doręczenia go drugiej Stronie. Oświadczenie o odstąpieniu 
od Umowy zostanie przesłane na adres siedziby Strony wskazany w komparycji Umowy. 
Korespondencję odebraną lub nieodebraną a nadaną listem poleconym za pośrednictwem 
operatora pocztowego i zwróconą Zamawiającemu z uwagi na brak możliwości jej doręczenia, 
uważa się za skutecznie doręczoną. 

 
§ 10 

ZMIANA UMOWY 
1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy nastąpić muszą w formie pisemnej, pod rygorem 

nieważności, w formie aneksu podpisanego przez każdą ze Stron. 
2. Zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej Umowy w stosunku do treści oferty, na 

podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, z zastrzeżeniem ust. 3. 
3. Zmiana postanowień Umowy w stosunku do treści oferty Wykonawcy, jest możliwa poprzez: 

1) zmiany stawek cenowych brutto w przypadku zmiany urzędowej stawki podatku VAT: zmiana 
stawki VAT w trakcie trwania umowy upoważnia wykonawcę do zmiany treści umowy 
o uwzględnienie nowej stawki podatku VAT w płatnościach; 

2) zmiany terminu przewidzianego na zakończenie dostawy w przypadku wstrzymania dostawy 
przez Zamawiającego lub jeśli zmiana terminu wynikała będzie z przyjętego przez 
Zamawiającego sposobu finansowania przedmiotu umowy, w tym jeśli zmiana wynikać 
będzie  z konieczności dokonania zmian terminu dostawy związanych z dofinansowaniem 
przedmiotu umowy z Beneficjentem - Grantodawcą, w imieniu którego działa Centrum 
Projektów Polska Cyfrowa – jednak nie dłużej niż o 2 tygodnie, 

3) gdy wykonawcę, któremu zamawiający udzielił zamówienia, zastępuje nowy wykonawca 
w wyniku połączenia, podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji lub nabycia 
dotychczasowego wykonawcy lub jego przedsiębiorstwa, o ile nowy wykonawca spełnia 
warunki udziału w postępowaniu, nie zachodzą wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie 
pociąga to za sobą innych istotnych zmian umowy; 

4) zamawiający przejmuje zobowiązania wykonawcy względem jego podwykonawców, co ex 
lege oznacza zmianę podmiotowości wykonawcy; 

5) zmiana nie jest istotna w rozumieniu ustawy Pzp; 
6) zmiany producenta lub modelu sprzętu (zastąpienie produktu lub rozszerzenie asortymentu o 

produkt równoważny lub wyższej jakości) w przypadku: 
a) zaprzestania wytwarzania produktu objętego umową, w tym czasowego wstrzymania 

produkcji, pod warunkiem iż odpowiednik jest tej samej lub wyższej jakości, za cenę nie 
wyższą niż cena produktu objętego umową, 

b) wprowadzenia do sprzedaży przez producenta zmodyfikowanego/udoskonalonego 
produktu, za cenę nie wyższą niż cena produktu objętego umową, 

c) zmiany numeru katalogowego produktu, nazwy produktu, przy zachowaniu jego 
parametrów, 
Wymagane jest oświadczenie producenta i wyłączna zgoda Zamawiającego. 

7) zmiany warunków realizacji i zakresu przedmiotowego umowy niezbędne do prawidłowej 
realizacji zamówienia związane z: 
a) koniecznością spowodowaną zmianą obowiązujących przepisów prawa powodującą, że 

realizacja przedmiotu umowy w niezmienionej postaci stanie się niecelowa, 



 
b) wystąpieniem okoliczności powodujących, że niemożliwe jest zrealizowanie przedmiotu 

umowy w sposób określony w SWZ i złożonej ofercie, które nie były możliwe do 
przewidzenia w momencie zawarcia umowy, 

c) koniecznością modyfikacji zasad płatności wynagrodzenia umownego (m.in. wystawienia 
faktury, zasad i terminów rozliczeń i dokonywania płatności między stronami) oraz zasad i 
trybu odbioru przedmiotu zamówienia (m.in. rodzajów i terminów dokonywania czynności 
odbiorowych), wynikającą w szczególności z zasad instytucji dofinansowujących lub 
zaistnienia innej okoliczności uzasadniającej wprowadzenie takiej modyfikacji, 

d) zaistnieniem niemożliwych do wcześniejszego przewidzenia i niezależnych od stron 
umowy okoliczności powodujących niecelowość, zbędność, czy bezzasadność realizacji 
poszczególnych elementów przedmiotu zamówienia z punktu widzenia realizowanego 
zamówienia czy interesu społecznego lub interesu Zamawiającego, przy jednoczesnym 
obniżeniu wynagrodzenia umownego o wartość niezrealizowanych elementów 
przedmiotu zamówienia i/lub skróceniu terminu realizacji zamówienia, 

e) zaistnieniem innej niemożliwej do przewidzenia w momencie zawarcia umowy 
okoliczności prawnej, ekonomicznej lub technicznej, za którą żadna ze stron nie ponosi 
odpowiedzialności, skutkującej brakiem możliwości należytego wykonania umowy zgodnie 
z warunkami zapytania ofertowego lub złożonej oferty. 

4. Zmiana umowy musi zostać dokonana nie inaczej niż w drodze obustronnie podpisanego 
pisemnego aneksu. 

5. Nie stanowi istotnej zmiany umowy w rozumieniu ustawy Prawo zamówień publicznych: 
1) zmiana danych związanych z obsługą administracyjno - organizacyjną umowy (np. zmiana osób 

do kontaktu itp.); 
2) zmiana danych teleadresowych oraz osób reprezentujących strony lub oznaczenia stron 

umowy - wynikających ze zmiany stanu faktycznego albo prawnego; 
3) będące następstwem sukcesji uniwersalnej po jednej ze stron Umowy. 

 
§ 11 

SIŁA WYŻSZA 
1. Żadna ze Stron Umowy nie będzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienależyte wykonanie 

zobowiązań wynikających z Umowy spowodowane przez okoliczności niewynikające z winy 
danej Strony, w szczególności za okoliczności traktowane jako Siła Wyższa. 

2. Dla celów Umowy „Siła Wyższa” oznacza zdarzenie zewnętrzne, pozostające poza kontrolą Stron 
oraz niewiążące się z zawinionym działaniem Stron, którego Strony nie mogły przewidzieć i które 
uniemożliwia proces realizacji Umowy. Takie zdarzenia obejmują w szczególności: wojnę, 
rewolucję, pożary, powodzie, epidemie, akty administracji państwowej itp. 

3. W przypadku zaistnienia Siły Wyższej, Strona, której taka okoliczność uniemożliwia lub utrudnia 
prawidłowe wywiązanie się z jej zobowiązań, niezwłocznie powiadomi drugą Stronę o takich 
okolicznościach i ich przyczynie. Wówczas Strony niezwłocznie ustalą zakres, alternatywne 
rozwiązanie i sposób realizacji Umowy. Strona zgłaszająca okoliczności musi kontynuować 
realizację swoich zobowiązań wynikających z Umowy w takim stopniu, w jakim jest to możliwe i 
musi szukać racjonalnych środków alternatywnych dla realizowania zakresu, jaki nie podlega 
wpływowi Siły Wyższej. 

4. Jeżeli Siła Wyższa, będzie trwała nieprzerwanie przez okres 10 dni lub dłużej, Strony mogą 
w drodze wzajemnego uzgodnienia rozwiązać Umowę bez nakładania na żadną ze Stron dalszych 
zobowiązań oprócz płatności należnych z tytułu prawidłowo wykonanych usług. 

 
 

§ 12  
Licencje 

1. W odniesieniu do dostarczonego w ramach realizacji Przedmiotu Umowy oprogramowania, do 



 
którego Wykonawcy nie przysługują autorskie prawa majątkowe, Wykonawca  zobowiązany  jest  
w  ramach  wynagrodzenia  z  tytułu  Umowy  zapewnić udzielenie nieograniczonej w czasie 
licencji lub sublicencji na korzystanie z tego oprogramowania oraz aktualizacji i poprawek w 
zakresie wystarczającym do korzystania z nich w sposób określony w Umowie, w tym w 
szczególności: 
1) wykorzystania w pełnej funkcjonalności określonej w Umowie,  
2) wprowadzania  i  zapisywania  w  pamięci  komputerów,  odtwarzania,  utrwalania, 

przekazywania, przechowywania, wyświetlania i stosowania,  
3) instalacji, uruchamiania oraz eksploatacji oprogramowania, 
4) korzystania  z  produktów  powstałych  w  wyniku  eksploatacji  oprogramowania a także 

modyfikowania tych produktów oraz ich dalszego udostępniania. 
2. Wykonawca zobowiązuje się, że z chwilą odbioru oprogramowania zostanie  dostarczone 

potwierdzenie  udzielenia  Zamawiającemu  licencji/sublicencji  na  to oprogramowanie, 
warunków i czasu udzielonej licencji/sublicencji. 

3. Licencje na oprogramowanie nie mogą ograniczać uprawnień Zamawiającego opisanych w 
Umowie, a w szczególności nie mogą ograniczać korzystania z pozostałej infrastruktury 
teleinformatycznej oraz systemów biznesowych na niej zainstalowanych przez ich 
użytkowników, a także ograniczać możliwości powierzenia utrzymania infrastruktury 
teleinformatycznej podmiotom trzecim niezależnym od Wykonawcy. 

4. Wykonawca zapewnia, że licencje/sublicencje na korzystanie z oprogramowania nie będą 
zawierały  ograniczeń  polegających  na  tym,  że Oprogramowanie może być używane wyłącznie 
na jednej dedykowanej platformie sprzętowej lub może być wdrażane wyłącznie przez określony 
podmiot lub grupę podmiotów. 

5. W przypadku licencji na korzystanie z oprogramowania, Wykonawca zobowiązuje się, że w 
przypadku  gdy  podmiot  udzielający  licencji  utraci  prawa  niezbędne  do  zapewnienia  
Zamawiającemu możliwości korzystania z tego oprogramowania w okresie obowiązywania 
Umowy, Wykonawca w ramach otrzymanego z tytułu Umowy wynagrodzenia dostarczy i wdroży  
oprogramowanie równoważne, posiadające co najmniej analogiczne cechy i funkcjonalność w 
stosunku do oprogramowania pierwotnego. 

6. W przypadku, jeśli z dostarczeniem oprogramowania, o którym mowa w ust. 1, związana jest 
usługa odpłatnego wsparcia producenta programu, o ile Strony nie postanowią inaczej, 
wynagrodzenie  z  tytułu  realizacji  Umowy,  pokrywa  koszt  tej  usługi  w  okresie  do 
zakończenia okresu gwarancji na ustalonym w Umowie poziomie. 

 
§ 13 

ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY 
 

1. Wykonawca wniósł przed podpisaniem umowy zabezpieczenie należytego wykonania umowy w 
wysokości …………. zł (słownie złotych: ……………) tj. 2% ceny całkowitej brutto podanej w ofercie 
cenowej. 

2. Wykonawca wniósł zabezpieczenie w formie ………………………………….. 
3. Wniesione zabezpieczenie przeznaczone jest na zabezpieczenie roszczeń z tytułu niewykonania 

lub nienależytego wykonania umowy. 
4. Zwrot zabezpieczenia przez Zamawiającego nastąpi: 

1) 70 % - kwoty zabezpieczenia zostanie zwrócone lub zwolnione do 30 dni od dnia wykonania 
przez Wykonawcę przedmiotu umowy (tj. wydania ostatniego elementu przedmiotu dostawy 
Zamawiającemu w ramach odbioru) i przyjęcia go przez Zamawiającego jako należycie 
wykonanego na podstawie bezusterkowego Protokołu odbioru, 

2) 30 % - kwoty zabezpieczenia zostanie pozostawione na zabezpieczenie roszczeń z tytułu 
rękojmi za wady. Zwrot lub zwolnienie zabezpieczenia nastąpi nie później niż w 15 dniu 



 
po upływie okresu rękojmi za wady (licząc najdłuższy oferowany okres rękojmi od elementu 
umowy). 

5. W przypadku zabezpieczenia w formie gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej, okres ich 
obowiązywania nie może być krótszy niż terminy wskazane w ust. 4. W przypadku zamiaru 
przedłużenia terminu wykonania przedmiotu umowy skutkującego tym, że okres obowiązywania 
gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej byłby krótszy, aniżeli terminy wynikające z ust. 4, 
Wykonawca przed dokonaniem zmiany umowy zobowiązany jest do przedłużenia okresu 
obowiązywania zabezpieczenia w taki sposób, by po zmianie umowy w zakresie terminu 
wykonania pokrywał się z terminem wynikającym z ust. 4. Najpóźniej w dniu wprowadzenia 
zmian do umowy Wykonawca przedłoży Zamawiającemu dokument potwierdzający takie 
przedłużenie. 

6. Pozostałe regulacje dotyczące obsługi zabezpieczenia należytego wykonania umowy zawierają 
przepisy prawa, w szczególności ustawa Prawo zamówień publicznych. 

 
§ 14 

POSTANOWIENIA  KOŃCOWE 
1. Wykonawca nie może przekazać praw i obowiązków wynikających z niniejszej Umowy na rzecz 

osób trzecich bez zgody Zamawiającego. 
2. Strony zobowiązują się do zachowania w tajemnicy danych dotyczących działalności partnera 

zgodnie z obowiązującymi przepisami o ochronie informacji poufnych, informacji niejawnych lub 
tajemnicy przedsiębiorstwa. Wykonawcę zobowiązuje się do przyjęcia zobowiązania w tym 
zakresie od podległych pracowników. 

3.   W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu 
Cywilnego oraz ustawy Prawo zamówień publicznych. 

4. Wszelkie spory mogące wyniknąć pomiędzy Stronami przy realizowaniu przedmiotu Umowy lub 
z nią związane, w przypadku braku możliwości ich polubownego rozwiązania, będą 
rozpatrywane przez Sąd właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

5.  Wszystkie dokumenty wymienione w niniejszej Umowie, zarówno nazwane jak i nienazwane 
załącznikami, stanowią integralną część Umowy. 

6. Niniejsza Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden 
egzemplarz otrzymuje Wykonawca, a dwa egzemplarze otrzymuje Zamawiający.  

 
 
 
 
Wykaz załączników do Umowy: 
Załącznik  nr 1 – Oferta. 
Załącznik  nr 2 – Formularz asortymentowo-cenowy (opis przedmiotu zamówienia). 
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