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	MIESZKAŃCY
	
	INFRASTRUKTURA, PRZESTRZEŃ I ŚRODOWISKO
	
	GOSPODARKA I TURYSTYKA

	Cel strategiczny 1:
Zapewnienie komfortu, bezpieczeństwa i wysokiej jakości życia oraz możliwości rozwoju mieszkańców.
	
	Cel strategiczny 2:
Rozwój infrastruktury sprzyjającej spójności terytorialnej i społecznej, wzrostowi gospodarczemu oraz ochronie środowiska.
	
	Cel strategiczny 3:
Stymulowanie wzrostu gospodarczego, wykorzystującego uwarunkowania, tradycje i specjalizacje lokalne oraz przedsiębiorczość mieszkańców.

	
	
	
	
	

	Cele operacyjne:
1.1 Zapewnienie efektywnej i nowoczesnej oferty edukacyjnej. 
1.2 Rozwój oferty i aktywizacja kulturalna mieszkańców oraz wzmocnienie roli kultury i dziedzictwa w procesach rozwoju gminy.
1.3. Rozwój sportu i rekreacji jako specjalizacji lokalnych oraz aktywizacja ruchowa mieszkańców.
1.4 Wdrożenie kompleksowej i perspektywicznej polityki zdrowotnej i społecznej.
1.5. Sprawna administracja lokalna i wysokiej jakości zarządzanie publiczne służące mieszkańcom, środowisku i gospodarce.
1.6. Rozwój sieci współpracy, wsparcie społeczeństwa obywatelskiego oraz zwiększenie dostępności i jakości procesów partycypacyjnych.
	
	Cele operacyjne:
2.1. Zapewnienie powszechnego dostępu do systemów wodociągowych, kanalizacyjnych i technicznych, wykorzystujących rozwiązania adekwatne do lokalnych warunków gospodarczych, osadniczych i przyrodniczych.
2.2. Ochrona zasobów środowiskowych oraz ograniczenie niekorzystnego wpływu na klimat i adaptacja do jego zmian.
2.3. Zapewnienie porządku i bezpieczeństwa publicznego na terenie gminy.
2.4. Zwiększenie dostępności komunikacyjnej gminy i mobilności mieszkańców oraz poprawa bezpieczeństwa wszystkich uczestników ruchu.
2.5. Wykorzystanie polityki przestrzennej i rewitalizacji jako narzędzi kreujących rozwój lokalny.
	
	Cele operacyjne:
3.1. Doskonalenie warunków dla prowadzenia działalności gospodarczej i inwestowania na terenie gminy oraz wsparcie i promocja przedsiębiorczości lokalnej.
3.2. Rozwój i promocja zrównoważonej turystyki w oparciu o lokalne potencjały środowiskowe, kulturowe i rozrywkowe.




	


CEL OPERACYJNY 1.1. Zapewnienie efektywnej i nowoczesnej oferty edukacyjnej.

	Kierunki działań 
	Oczekiwane rezultaty planowanych działań
	Wskaźniki oceny osiągnięcia rezultatów i oczekiwany trend
	Realizacja lub nadzór nad procesem po stronie gminy
	Podmioty zaangażowane/partnerzy

	1.1.1. 
	Dostosowanie oferty w zakresie wychowania i edukacji przedszkolnej oraz opieki żłobkowej do potrzeb społecznych, w tym we współpracy z sektorem prywatnym i pozarządowym, m.in. organizacja publicznego żłobka na terenie gminy.
	Poprawa dostępności oraz podniesienie jakości usług w zakresie wychowania i edukacji przedszkolnej oraz opieki żłobkowej
	Liczba dzieci korzystających z opieki żłobkowej


Odsetek dzieci w wieku 3-5 lat objętych wychowaniem przedszkolnym

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Mieszkańcy,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe

	1.1.2. 
	Rozwój nowoczesnej infrastruktury edukacyjnej (remonty, przebudowy, rozbudowy, dostosowanie do wymogów środowiskowych i społecznych) oraz doposażenie placówek oświatowych (sprzęt komputerowy i multimedialny, oprogramowanie, pomoce dydaktyczno-naukowe itp.).
	Zapewnienie dostępności wysokiej jakości infrastruktury edukacyjnej

Poprawa warunków pracy i nauki

Poprawa efektywności energetycznej, dywersyfikacja źródeł ciepła w kierunku bardziej ekologicznych

Zapewnienie dostępności dla osób ze specjalnymi potrzebami, wyrównywanie szans edukacyjnych
	Liczba dzieci i młodzieży szkolnej, które korzystają z nowej lub zmodernizowanej bazy oświatowej


Średni wiek komputera w szkole oraz liczba uczniów przypadających na 1 komputer z dostępem do Internetu

	Placówki oświatowe
	Administracja rządowa,
NFOŚiGW, WFOŚiGW,
PFRON,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Urząd Miejski w Zatorze

	1.1.3. 
	Rozwój szkolnej infrastruktury sportowej i rekreacyjnej oraz estetyczne, funkcjonalne i bezpieczne zagospodarowanie otoczenia placówek oświatowych (np. tworzenie i utrzymywanie w odpowiednim stanie placów zabaw i rekreacji).
	Zapewnienie dostępności wysokiej jakości szkolnej infrastruktury sportowej i rekreacyjnej

Poprawa warunków dla promocji zdrowego stylu życia oraz aktywizacji ruchowej dzieci i młodzieży
	Liczba dzieci i młodzieży szkolnej, które korzystają z nowej lub zmodernizowanej bazy rekreacyjnej i sportowej w ramach zajęć szkolnych

	Placówki oświatowe
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Urząd Miejski w Zatorze

	1.1.4. 
	Rozwój oferty edukacyjnej w kierunku wdrażania nowatorskich metod kształcenia, umożliwiających skuteczne wyposażanie uczniów w kompetencje uniwersalne.
	Zapewnienie atrakcyjnej i zróżnicowanej oferty edukacyjnej dostosowanej do wyzwań społecznych, gospodarczych, cywilizacyjnych

Poprawa jakości i efektów kształcenia, poprawa wyników egzaminów końcowych
	Wyniki egzaminów końcowych


Liczba laureatów i finalistów olimpiad, konkursów przedmiotowych, artystycznych i zawodów sportowych

	Placówki oświatowe
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Kuratorium Oświaty w Krakowie,
Urząd Miejski w Zatorze,
Instytucje kultury,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Kluby i organizacje sportowe,
Lokalna Grupa Działania

	1.1.5. 
	Rozwijanie programów ukierunkowanych na identyfikowanie oraz rozwój indywidualnych potrzeb dzieci i młodzieży - praca zarówno z uczniem zdolnym, jak i uczniem o specjalnych potrzebach (systemy stypendialne, wsparcie psychologiczne i pedagogiczne dla uczniów i rodziców, dostęp do specjalistów itp.).
	Zapewnienie atrakcyjnej i zróżnicowanej oferty edukacyjnej dostosowanej do indywidualnych potrzeb uczniów – z trudnościami w nauce oraz uczniów utalentowanych

Zapewnienie systemu wsparcia prawidłowego rozwoju dzieci i młodzieży, wyrównywanie szans rozwojowych

Poprawa jakości i efektów kształcenia, poprawa wyników egzaminów końcowych
	Wyniki egzaminów końcowych


Liczba laureatów i finalistów olimpiad, konkursów przedmiotowych, artystycznych i zawodów sportowych


Liczba dzieci przypadających na etat psychologa szkolnego w danej szkole

	Placówki oświatowe
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Kuratorium Oświaty w Krakowie,
Urząd Miejski w Zatorze,
Instytucje pomocy społecznej,
Poradnie psychologiczno-pedagogiczne,
Instytucje kultury,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Kluby i organizacje sportowe,
Lokalna Grupa Działania

	1.1.6. 
	Rozwój współpracy szkół w wymiarze międzysektorowym (np. z radami rodziców, specjalistami, organizacjami społecznymi, instytucjami publicznymi, przedsiębiorcami) i międzynarodowym (np. wsparcie współpracy i mobilności międzynarodowej uczniów i nauczycieli).
	Zapewnienie atrakcyjnej i zróżnicowanej oferty edukacyjnej dostosowanej do wyzwań społecznych, gospodarczych, cywilizacyjnych

Zdobycie przez uczniów wiedzy i specjalistycznych kompetencji (np. znajomość języka obcego) na poziomie międzynarodowym 
i wielokulturowym

Poprawa jakości i efektów kształcenia, poprawa wyników egzaminów końcowych
	Liczba projektów we współpracy szkoły i co najmniej jednego partnera oraz liczba uczestników


Liczba projektów międzynarodowej wymiany uczniów oraz liczba uczestników


Wyniki egzaminów końcowych z języka angielskiego

	Placówki oświatowe
	Partnerzy krajowi i zagraniczni,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Kuratorium Oświaty w Krakowie,
Urząd Miejski w Zatorze,
Instytucje pomocy społecznej,
Poradnie psychologiczno-pedagogiczne,
Instytucje kultury,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Kluby i organizacje sportowe,
Lokalna Grupa Działania,
Rodzice

	1.1.7. 
	Rozwój doradztwa edukacyjno-zawodowego w szkołach (m.in. podejście zindywidualizowane, wdrażanie innowacyjnych rozwiązań itp.).
	Wsparcie młodzieży w procesie podejmowania decyzji edukacyjno-zawodowych

Zwiększenie rozeznania rodziców w kwestii kierunkowania rozwoju dziecka
	Liczba dzieci i młodzieży, które skorzystały z konsultacji dotyczących rozwoju edukacyjnego i/lub zawodowego w formie konsultacji indywidualnych


Liczba akcji informacyjno-promocyjnych dla rodziców w zakresie kierunkowania rozwoju dzieci

	Placówki oświatowe
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Kuratorium Oświaty w Krakowie,
Powiatowy Urząd Pracy w Oświęcimiu,
Urząd Miejski w Zatorze,
Poradnie psychologiczno-pedagogiczne,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe

	1.1.8. 
	Wsparcie kadr oświatowych w zakresie podnoszenia kompetencji i kwalifikacji zawodowych, zastosowania nowoczesnych metod i form pracy z uczniem.
	Podniesienie poziomu kompetencji i kwalifikacji zawodowych oraz zaangażowania kadry kierowniczej i dydaktycznej w oświacie

Zapewnienie wsparcia w zakresie wdrażania atrakcyjnych, angażujących i efektywnych metod kształcenia
	Średnia liczba szkoleń i/lub innych form doskonalenia na nauczyciela w ciągu roku


Liczba nauczycieli w podziale na stopnie awansu zawodowego
	Placówki oświatowe
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Kuratorium Oświaty w Krakowie,
Ośrodki doskonalenia nauczycieli,
Urząd Miejski w Zatorze

	1.1.9. 
	Programy wsparcia kadry, dzieci i rodziców w czasie trwania i po pandemii (promocja zdrowia i aktywizacja ruchowa dzieci i młodzieży, wsparcie psychologiczne, profilaktyka i leczenie uzależnień itp.).
	Profilaktyka uzależnień

Podniesienie ogólnego poziomu kondycji fizycznej dzieci i młodzieży, ograniczanie występowania problemów rozwoju fizycznego

Zapobieganie problemom i zaburzeniom psychicznym dzieci i młodzieży szkolnej, fachowe wsparcie

Poprawa zdrowia dzieci i młodzieży szkolnej
	Liczba dedykowanych zajęć ruchowych oraz liczba ich uczestników 


Liczba przypadków uzależnień wśród dzieci i młodzieży szkolnej


Liczba dzieci przypadających na etat psychologa szkolnego w danej szkole
 
	Placówki oświatowe
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Kuratorium Oświaty w Krakowie,
Urząd Miejski w Zatorze,
Instytucje pomocy społecznej,
Poradnie psychologiczno-pedagogiczne,
Placówki ochrony zdrowia,
Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych i Przeciwdziałania Narkomanii,
Organizacje pozarządowe,
Kluby i organizacje sportowe,
Rodzice

	1.1.10. 
	Monitorowanie sieci placówek wychowania przedszkolnego oraz szkół podstawowych w gminie, z dostosowywaniem jej do obecnych i przyszłych potrzeb, ze szczególnym uwzględnieniem zmian osadniczych i demograficznych a także możliwości organizacyjno-finansowych gminy.
	Podniesienie efektywności organizacyjnej i finansowej sieci oświatowej w gminie
	Udział wydatków na oświatę w ogólnej puli wydatków gminy


Koszt funkcjonowania szkół w przeliczeniu na jednego ucznia

	Władze samorządowe gminy,
Urząd Miejski w Zatorze
	Kuratorium Oświaty w Krakowie,
Placówki oświatowe,
Uczniowie,
Rodzice

	1.1.11. 
	Rozwój e-oświaty (rozwój usług elektronicznych, podnoszenie kompetencji cyfrowych kadry oraz inwestycje w sprzęt i oprogramowanie itp.).
	Unowocześnienie i usprawnienie pracy placówek oświatowych

Udoskonalenie komunikacji między uczniem, placówką i rodzicami

Poprawa jakości i efektów kształcenia

Dostosowanie systemu oświaty na wypadek sytuacji kryzysowych
	Liczba i lub odsetek placówek oświatowych, które nie wdrożyły systemu e-oświaty

	Placówki oświatowe
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Urząd Miejski w Zatorze

	1.1.12. 
	Wzmacnianie rozwoju społeczeństwa informacyjnego (w szczególności rozwój kompetencji cyfrowych mieszkańców).
	Zwiększenie stopnia oraz poprawa umiejętności korzystania z Internetu (w tym e-usług publicznych) przez mieszkańców

E-aktywizacja mieszkańców
	Liczba osób, które nabyły lub rozwinęły kompetencje cyfrowe

	Placówki oświatowe
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Kuratorium Oświaty w Krakowie,
Urząd Miejski w Zatorze,
Instytucje kultury,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Lokalna Grupa Działania

	



CEL OPERACYJNY 1.2. Rozwój oferty i aktywizacja kulturalna mieszkańców oraz wzmocnienie roli kultury i dziedzictwa w procesach rozwoju gminy.

	Kierunki działań 
	Oczekiwane rezultaty planowanych działań
	Wskaźniki oceny osiągnięcia rezultatów i oczekiwany trend
	Realizacja lub nadzór nad procesem po stronie gminy
	Podmioty zaangażowane/partnerzy

	1.2.1. 
	Wzmocnienie potencjału oraz rozwój i promocja oferty Regionalnego Ośrodka Kultury Doliny Karpia wraz z inicjowaniem działań na rzecz zwiększenia uczestnictwa mieszkańców w przedsięwzięciach kulturalnych i budowy więzi lokalnych (m.in. inwestycje w bazę, doposażenie, cyfryzacja, doskonalenie kadr, kontynuowanie i wprowadzanie nowych zajęć, kursów, warsztatów, współpraca z pasjonatami, twórcami i artystami lokalnymi, a także organizacjami społecznymi, prowadzenie zespołów, propozycje wykorzystujące nowoczesne rozwiązania teleinformatyczne).
	Zapewnienie dostępności wysokiej jakości bazy i wyposażenia służących działalności kulturalnej

Zapewnienie atrakcyjnej i zróżnicowanej oferty kulturalnej, z uwzględnieniem potrzeb, możliwości i oczekiwań różnych grup odbiorców

Podniesienie poziomu kompetencji i kwalifikacji zawodowych oraz zaangażowania kadr kultury

Zwiększenie integralności i aktywności środowiska kulturowego oraz mieszkańców
	Liczba zajęć stałych i czasowych w ofercie instytucji kultury w ciągu roku oraz liczba ich uczestników


Średnia liczba szkoleń i/lub innych form doskonalenia na pracownika kultury w ciągu roku

	Regionalny Ośrodek Kultury Doliny Karpia w Zatorze
	Administracja rządowa,
NFOŚiGW, WFOŚiGW,
PFRON,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Urząd Miejski w Zatorze,
Placówki oświatowe,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Różne zespoły, twórcy i artyści lokalni,
Lokalna Grupa Działania

	1.2.2. 
	Wzmocnienie potencjału oraz tradycyjnych i współczesnych funkcji Publicznej Biblioteki w Zatorze wraz z filiami (centra czytelnictwa, wiedzy i informacji, ośrodki życia społecznego, m.in. inwestycje w bazę, doposażenie, cyfryzacja, zakup nowości wydawniczych, doskonalenie kadr, rozwój oferty itp.).
	Zapewnienie dostępności wysokiej jakości bazy i wyposażenia służących działalności bibliotecznej

Zapewnienie atrakcyjnej i zróżnicowanej oferty bibliotecznej, z uwzględnieniem potrzeb, możliwości i oczekiwań różnych grup odbiorców

Podniesienie poziomu kompetencji i kwalifikacji zawodowych oraz zaangażowania kadr bibliotecznych

Wzmocnienie potencjału integracyjnego, animacyjnego, edukacyjnego itp. bibliotek publicznych

Zwiększenie integralności oraz aktywności kulturalnej i czytelniczej mieszkańców
	Liczba czytelników, w tym w przeliczeniu na 1 tys. mieszkańców


Liczba wypożyczeń księgozbioru, w tym w przeliczeniu na 1 czytelnika


Liczba zajęć, spotkań wydarzeń organizowanych przez biblioteki publiczne w ciągu roku oraz liczba uczestników

	Publiczna Biblioteka w Zatorze
	Administracja rządowa,
NFOŚiGW, WFOŚiGW,
PFRON,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Urząd Miejski w Zatorze,
Placówki oświatowe,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Różne zespoły, twórcy i artyści lokalni,
Lokalna Grupa Działania

	1.2.3. 
	Wzmocnienie potencjału oraz zwiększenie roli domów ludowych w kreowaniu oferty kulturalnej, aktywizacji mieszkańców obszarów wiejskich gminy oraz wspieraniu ich w samorozwoju i działaniach na rzecz swoich społeczności lokalnych (inwestycje w bazę, doposażenie, cyfryzacja, doskonalenie kadr, nowe programy użytkowe, włączenie funkcji komercyjnej, pilotażowe wdrażanie nowych modeli zarządzania, przy uwzględnieniu potrzeb różnych grup mieszkańców itp.). 
	Zapewnienie dostępności wysokiej jakości bazy i wyposażenia służących działalności społecznej i kulturalnej

Poszerzenie oraz wzrost jakości i innowacyjności oferty domów ludowych oraz wzmocnienie interdyscyplinarności ich działania

Silniejsza integracja domów ludowych z otoczeniem
	Liczba domów ludowych, 
w których rozbudowano ofertę i/lub unowocześniono sposób prowadzenia działalności


Liczba zajęć stałych i czasowych świadczonych w ofercie domów ludowych ciągu roku oraz liczba ich uczestników

	Regionalny Ośrodek Kultury Doliny Karpia w Zatorze
	Administracja rządowa,
NFOŚiGW, WFOŚiGW,
PFRON,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Urząd Miejski w Zatorze,
Placówki oświatowe,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Różne zespoły, twórcy i artyści lokalni,
Lokalna Grupa Działania

	1.2.4. 
	Wsparcie twórców, organizacji i inicjatyw nieformalnych oraz stymulowanie rozwoju kultury (angażowanie i promocja podczas wydarzeń lokalnych, otwarte konkursy ofert, programy stypendialne, nagrody i wyróżnienia, wsparcie artystów w kontakcie z ponadlokalnymi instytucjami i podmiotami kulturalnymi itp.).
	Rozwój i profesjonalizacja podmiotów kultury oraz całego środowiska twórczego i artystycznego

Zaktywizowanie sfery kultury

Promocja i wsparcie talentów oraz zaangażowania społecznego w kulturę i sztukę
	Liczba artystów, twórców, animatorów i działaczy uczestniczących w inicjatywach gminnych


Liczba artystów, twórców, animatorów i działaczy objętych systemem wsparcia

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Instytucje kultury,
Placówki oświatowe,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Różne zespoły, twórcy i artyści lokalni,
Lokalna Grupa Działania,
Media

	1.2.5. 
	[bookmark: _GoBack]Organizacja i promocja wydarzeń o lokalnym charakterze, aktywizujących i integrujących mieszkańców, lokalne środowisko twórcze i artystyczne oraz organizacje społeczne (w tym wydarzenia kulturalne i lokalne wokół postaci św. Rocha – patrona miasta i gminy).
	Zapewnienie atrakcyjnej i zróżnicowanej oferty wydarzeń skierowanej do mieszkańców, jak również do turystów i gości

Zwiększenie integralności i aktywności społeczno-kulturowej mieszkańców
	Liczba wydarzeń organizowanych na terenie gminy w ciągu roku oraz liczba ich uczestników

	Regionalny Ośrodek Kultury Doliny Karpia w Zatorze,
Publiczna Biblioteka w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Urząd Miejski w Zatorze,
Placówki oświatowe,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Różne zespoły, twórcy i artyści lokalni,
Lokalna Grupa Działania,
Media

	1.2.6. 
	Zachowanie, kultywacja, wsparcie i promocja dziedzictwa kulturowego gminy (m.in. badania, dokumentowanie, digitalizacja i udostępnianie, realizacja wydarzeń i konkursów, promocja i rozwój lokalnej kultury, tradycji, kuchni, rzemiosła i dawnych zawodów, edukacja i upowszechnienie, np. lekcje wiedzy i tożsamości lokalnej w szkołach).
	Zachowanie i promocja niematerialnego dziedzictwa kulturowego gminy

Zwiększenie integralności i aktywności społeczno-kulturowej mieszkańców

Wzmocnienie tożsamości gminy i mieszkańców
	Liczba dzieci i młodzieży szkolnej, które nabyły lub rozwinęły wiedzę na temat gminy, jej zasobów i historii


Liczba aktywnych twórców, artystów i rzemieślników na terenie gminy

	Regionalny Ośrodek Kultury Doliny Karpia w Zatorze,
Publiczna Biblioteka w Zatorze,
Placówki oświatowe
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Urząd Miejski w Zatorze,
Placówki oświatowe,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Różne zespoły, twórcy i artyści lokalni,
Lokalna Grupa Działania,
Media

	1.2.7. 
	Ochrona i opieka nad zabytkami nieruchomymi i ruchomymi oraz przywracanie ich do życia społecznego i gospodarczego (m.in. prowadzenie gminnej ewidencji zabytków, opracowanie i realizacja gminnego programu opieki nad zabytkami, podejmowanie prac konserwatorskich, restauratorskich i robót budowlanych przy zabytkach, wspieranie inwestycji prywatnych, współpraca m.in. z Towarzystwem Miłośników Ziemi Zatorskiej oraz Radą Społeczną Ochrony i Renowacji Zatorskich Zabytków itp.).
	Ochrona krajobrazu kulturowego gminy

Poprawa stanu technicznego obiektów zabytkowych i ewentualne nadanie im nowych funkcji

Zwiększenie dostępności zabytków dla mieszkańców, jak również turystów i gości
	Liczba obiektów zabytkowych, które poddane zostały rewitalizacji


Liczba nowych atrakcji oraz produktów turystycznych na mapie turystycznej gminy

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Wojewódzki Urząd Ochrony Zabytków w Krakowie,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Instytucje kultury,
Właściciele i zarządcy obiektów zabytkowych,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe, w tym Towarzystwo Miłośników Ziemi Zatorskiej,
Lokalna Grupa Działania,
Rada Społeczna Ochrony i Renowacji Zatorskich Zabytków

	1.2.8. 
	Rozwój współpracy z uczelniami, instytucjami artystycznymi, organizacjami społecznymi i innymi partnerami w obszarze kultury i dziedzictwa kulturowego gminy oraz całej Ziemi Zatorskiej (m.in. dbałość o zasoby kulturowe i historyczne, edukacja i upowszechnianie, wspólne projekty).
	Zachowanie i promocja materialnego i niematerialnego dziedzictwa kulturowego gminy

Podniesienie poziomu wiedzy i świadomości społecznej w zakresie historii, kultury i tradycji lokalnej

Osiągnięcie efektu synergii (wzajemnego napędzania się efektów działań)
	Liczba umów/porozumień między gminą i uczelniami wyższymi


Liczba projektów we współpracy gminy i co najmniej 1 uczelni wyższej

	Władze samorządowe gminy,
Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Wojewódzki Urząd Ochrony Zabytków w Krakowie,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Uczelnie wyższe,
Instytucje kultury,
Właściciele i zarządcy obiektów zabytkowych,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe, w tym Towarzystwo Miłośników Ziemi Zatorskiej,
Lokalna Grupa Działania,
Rada Społeczna Ochrony i Renowacji Zatorskich Zabytków

	1.2.9. 
	Wykorzystanie przestrzeni dworca PKP na cele archiwum społecznego, animacji i edukacji kulturalnej, działalności artystycznej i wystawienniczej, a także arteterapii dla seniorów.
	Poprawa stanu technicznego dworca oraz nadanie mu nowych funkcji społecznych i kulturowych

Zapewnienie atrakcyjnej i zróżnicowanej oferty społecznej i kulturalnej, z uwzględnieniem potrzeb, możliwości i oczekiwań różnych grup odbiorców

Zwiększenie integralności i aktywności społeczno-kulturowej mieszkańców
	Liczba osób, które korzystają ze zmodernizowanej bazy dworca w ramach oferty społecznej i kulturalnej

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
PKP,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Instytucje kultury,
Instytucje pomocy społecznej,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe, w tym seniorskie,
Lokalna Grupa Działania




	



CEL OPERACYJNY 1.3. Rozwój sportu i rekreacji jako specjalizacji lokalnych oraz aktywizacja ruchowa mieszkańców.

	Kierunki działań 
	Oczekiwane rezultaty planowanych działań
	Wskaźniki oceny osiągnięcia rezultatów i oczekiwany trend
	Realizacja lub nadzór nad procesem po stronie gminy
	Podmioty zaangażowane/partnerzy

	1.3.1. 
	Profesjonalizacja zarządzania sferą sportu i rekreacji w gminie (np. utworzenie gminnego ośrodka sportu i rekreacji, opracowanie programu rozwoju sportu i rekreacji - rozwój kadr, promocja i wsparcie talentów, dywersyfikacja oferty, doskonalenie, utrzymanie i wykorzystanie infrastruktury sportowej na cele społeczne i komercyjne itp.).
	Podniesienie efektywności i jakości działań w sferze rozwoju oraz promocji i upowszechniania sportu 
	Przeprowadzona analiza i ewentualne utworzenie gminnego ośrodka sportu i rekreacji lub innego podmiotu odpowiedzialnego
	Władze samorządowe gminy,
Urząd Miejski w Zatorze
	Instytucje kultury,
Placówki oświatowe,
Kluby i organizacje sportowe,
Organizacje pozarządowe,
Przedsiębiorcy

	1.3.2. 
	Rozwój gminnej bazy sportowej i rekreacyjnej, w tym pod kątem dywersyfikacji i specjalizacji oferty, poprawy jej dostępności przez cały rok, możliwie równomiernie we wszystkich miejscowościach (w tym tworzenie lokalnych stref aktywności fizycznej).
	Zapewnienie dostępności wysokiej jakości infrastruktury sportowej i rekreacyjnej dla różnych grup odbiorców

Poprawa warunków dla promocji zdrowego stylu życia oraz aktywizacji ruchowej mieszkańców

Poprawa warunków dla profesjonalnego uprawiania sportu
	Liczba klubów sportowych, które korzystająca na stałe z danego obiektu sportowego

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Przedsiębiorcy,
Kluby i organizacje sportowe,
Lokalna Grupa Działania 

	1.3.3. 
	Działania w zakresie lepszego wykorzystania istniejącej bazy, rozwoju oferty rekreacyjnej i sportowej oraz aktywizacji ruchowej mieszkańców niezależnie od płci i wieku, w szczególności poprzez współpracę finansową (otwarte konkursy ofert itp.) i pozafinansową z klubami i organizacjami sportowymi (nowe dyscypliny i grupy docelowe, kampanie społeczne, programy aktywizacyjne itp.).
	Zapewnienie atrakcyjnej i zróżnicowanej oferty sportowej i rekreacyjnej na terenie gminy, z uwzględnieniem potrzeb, możliwości i oczekiwań różnych grup odbiorców

Wzrost aktywności ruchowej mieszkańców
	Liczba klubów sportowych i ich członków, prowadzonych przez nie sekcji oraz ćwiczących w ramach poszczególnych sekcji

	Urząd Miejski w Zatorze
	Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych i Przeciwdziałania Narkomanii,
Placówki oświatowe,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Kluby i organizacje sportowe,
Lokalna Grupa Działania

	1.3.4. 
	Organizacja i współorganizacja imprez sportowych, rekreacyjnych i krajoznawczych o zasięgu lokalnym i ponadlokalnym, o różnym charakterze (zawody międzygminne i wewnątrzgminne, biegi, rajdy rowerowe, imprezy rodzinne, spacery krajoznawcze itp.), wsparcie i promocja inicjatyw oddolnych i prywatnych.
	Zwiększenie oferty imprez sportowych i rekreacyjnych na terenie gminy

Wzrost aktywności ruchowej mieszkańców

Budowa specjalizacji i wizerunku gminy
	Liczba gminnych imprez sportowych, rekreacyjnych i krajoznawczych w skali roku oraz liczba ich uczestników

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Inne JST,
Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych i Przeciwdziałania Narkomanii,
Placówki oświatowe,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Kluby i organizacje sportowe,
Lokalna Grupa Działania,
Media

	1.3.5. 
	Wsparcie sportowców, trenerów, działaczy, klubów i organizacji oraz stymulowanie rozwoju sportu i rekreacji, ze szczególnym uwzględnieniem inicjatyw oddolnych (otwarte konkursy ofert, doskonalenie zawodowe, programy stypendialne, nagrody i wyróżnienia itp.).
	Rozwój i profesjonalizacja klubów i organizacji sportowych oraz całego środowiska sportowego

Zaktywizowanie sfery sportu i rekreacji

Promocja i wsparcie talentów oraz zaangażowania społecznego w sport
	Liczba sportowców i trenerów objętych systemem wsparcia

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych i Przeciwdziałania Narkomanii,
Placówki oświatowe,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Kluby i organizacje sportowe,
Lokalna Grupa Działania,
Media

	1.3.6. 
	Promocja gminy poprzez sport (identyfikacja i szczególne wykorzystywanie promocyjne dyscyplin, które mają szansę stać się wizytówkami promocyjnymi gminy, np. ze względu na szczególne wyniki, unikalność, oryginalność, wykorzystanie promocyjne znanych postaci sportu związanych z gminą, organizacja znaczących, medialnych wydarzeń sportowych).
	Budowa sportowej specjalizacji i wizerunku gminy
	Liczba wydarzeń promujących gminę poprzez sport

	Urząd Miejski w Zatorze
	Instytucje kultury,
Placówki oświatowe,
Kluby i organizacje sportowe,
Organizacje pozarządowe,
Przedsiębiorcy,
Lokalna Grupa Działania,
Media

	1.3.7. 
	Rozwój i promocja wędkarstwa.
	Rozwój wędkarstwa

Promocja gminy poprzez wędkarstwo
	Liczba wędkarzy (jako członków kół wędkarskich)


Liczba wydanych pozwoleń 
i licencji na wędkowanie na terenie gminy


Skala zarybień na terenie gminy w ciągu roku

	Urząd Miejski w Zatorze
	Kluby i organizacje sportowe,
Koła wędkarskie,
Podmioty prywatne,
Organizacje pozarządowe,
Lokalna Grupa Działania,
Instytut Rybactwa Śródlądowego, Rybacki Zakład Doświadczalny w Zatorze




	


CEL OPERACYJNY 1.4. Wdrożenie kompleksowej i perspektywicznej polityki zdrowotnej i społecznej.

	Kierunki działań 
	Oczekiwane rezultaty planowanych działań
	Wskaźniki oceny osiągnięcia rezultatów i oczekiwany trend
	Realizacja lub nadzór nad procesem po stronie gminy
	Podmioty zaangażowane/partnerzy

	1.4.1st 
	Wzmacnianie świadomości społecznej oraz popularyzacja zachowań i postaw prozdrowotnych wśród mieszkańców (kampanie informacyjne, programy profilaktyki i diagnostyki, edukacja zdrowotna, w szczególności w zakresie chorób cywilizacyjnych i wynikających ze zmian demograficznych, walka z uzależnieniami, w tym behawioralnymi, promocja zdrowego odżywiania i aktywności fizycznej, promocja i wsparcie zdrowia psychicznego i psychospołecznego itp.).
	Poprawa profilaktyki i diagnostyki na terenie gminy

Wzrost świadomości społecznej oraz wykształcenie zachowań i postaw prozdrowotnych

Podniesienie poziomu zdrowia publicznego
	Liczba akcji profilaktyczno-diagnostycznych skierowanych i dostosowanych do różnych grup społecznych oraz liczba uczestników

	Urząd Miejski w Zatorze,
Samodzielny Zakład Opieki Zdrowotnej w Zatorze
	Administracja rządowa,
NFZ,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych i Przeciwdziałania Narkomanii,
Instytucje pomocy społecznej,
Placówki oświatowe,
Organizacje pozarządowe,
Kluby i organizacje sportowe,
Firmy farmaceutyczne 
i medyczne

	1.4.2nd 
	Rozwój nowoczesnej infrastruktury (budowa, remont, przebudowa, dostosowanie do wymogów środowiskowych i społecznych itp.) oraz doposażenie i cyfryzacja placówek ochrony zdrowia i instytucji pomocy społecznej.
	Zapewnienie dostępności wysokiej jakości bazy i wyposażenia placówek ochrony zdrowia i instytucji pomocy społecznej.

Poprawa warunków pracy i świadczenia usług ochrony zdrowia i społecznych

Poprawa efektywności energetycznej bazy, dywersyfikacja źródeł ciepła w kierunku bardziej ekologicznych

Zapewnienie dostępności dla osób ze specjalnymi potrzebami
	Liczba nowych lub zmodernizowanych obiektów oraz liczba korzystających osób

	Urząd Miejski w Zatorze,
Samodzielny Zakład Opieki Zdrowotnej w Zatorze,
Ośrodek Pomocy Społecznej w Zatorze
	Administracja rządowa,
NFZ,
NFOŚiGW, WFOŚiGW,
PFRON,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego

	1.4.3rd 
	Działania na rzecz zapewnienia kompleksowości i wysokiej jakości świadczeń medycznych i społecznych oraz doskonalenie procesu obsługi klientów.
	Zapewnienie dostępności wysokiej jakości świadczeń medycznych i społecznych
	Poziom zadowolenia mieszkańców z działalności ośrodków ochrony zdrowia i/lub instytucji pomocy społecznej

	Samodzielny Zakład Opieki Zdrowotnej w Zatorze,
Ośrodek Pomocy Społecznej w Zatorze
	Administracja rządowa,
NFZ,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Urząd Miejski w Zatorze

	1.4.4th 
	Promocja i edukacja na rzecz rodziny, wsparcie rodzin w pełnieniu funkcji opiekuńczo-wychowawczych i naturalnym rozwoju (zapewnienie pomocy w formie pracy socjalnej i asystentury rodzin, a także materialnej i finansowej, indywidualizacja wsparcia, organizacja dedykowanych placówek, rozwijanie oferty wspólnego spędzania czasu wolnego itp.).
	Promocja i wsparcie rodziny, w tym w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych

Zapewnienie systemu wsparcia prawidłowego rozwoju dzieci i młodzieży, wyrównywanie szans rozwojowych
	Liczba oraz odsetek osób/rodzin korzystających z pomocy społecznej, w tym objętych pracą socjalną oraz wsparciem materialnym i finansowym
	Ośrodek Pomocy Społecznej w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Oświęcimiu,
Urząd Miejski w Zatorze,
Instytucje kultury,
Placówki oświatowe,
Poradnie psychologiczno-pedagogiczne,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Kluby i organizacje sportowe,
Lokalna Grupa Działania

	1.4.5th 
	Przeciwdziałanie problemom oraz wsparcie osób i rodzin w wychodzeniu z kryzysów i dysfunkcji (profilaktyka uzależnień, przeciwdziałanie przemocy i agresji, wsparcie i ochrona ofiar, pomoc prawna, psychologiczna i psychiatryczna, terapeutyczna, rehabilitacyjna, przeciwdziałanie bezrobociu i ubóstwu, pomoc materialna i finansowa itp.).
	Przeciwdziałanie i rozwiązywanie problemów społecznych i rodzinnych

Zapewnienie szerokiej oferty wsparcia dla osób i rodzin przy przezwyciężeniu trudnej sytuacji życiowej

Zapewnienie profesjonalnej pomocy osobom i rodzinom dotkniętym skutkami patologii społecznej, w tym przemocą w rodzinie
	Liczba oraz odsetek osób/rodzin korzystających z pomocy społecznej, w tym objętych asystenturą

Liczba rodzin objętych procedurą Niebieskiej Karty

Liczba przypadków uzależnień wśród dzieci i młodzieży szkolnej

Liczba osób objętych leczeniem odwykowym
	Ośrodek Pomocy Społecznej w Zatorze,
Gminny Zespół Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie,
Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych i Przeciwdziałania Narkomanii
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Oświęcimiu,
Urząd Miejski w Zatorze,
Placówki ochrony zdrowia,
Placówki oświatowe,
Poradnie psychologiczno-pedagogiczne,
Organizacje pozarządowe,
Policja,
Sądy

	1.4.6th 
	Kompleksowa polityka senioralna i względem osób z niepełnosprawnościami, a także ich rodzin i opiekunów (rozwój poradnictwa, pracy socjalnej, usług asystenckich i opiekuńczych, wsparcie finansowe, materialne i sprzętowe, rozwój usług opieki wytchnieniowej i odciążeniowej w różnych formach, a jednocześnie aktywizacja społeczno-kulturalna, ruchowa, zawodowa seniorów, rozwijanie i wspieranie dedykowanych klubów i placówek, np. klubu seniora i/lub domu dziennego pobytu, promocja i wsparcie organizacji seniorskich, np. Uniwersytetu Trzeciego Wieku, budowanie więzi międzypokoleniowych i wsparcie dialogu międzypokoleniowego, realizacja projektów, współpraca międzyinstytucjonalna i międzysektorowa itp.).
	Zapewnienie szerokiej oferty wsparcia osób starszych i z niepełnosprawnościami

Zwiększenie integralności oraz aktywności społecznej i zawodowej osób starszych i z niepełnosprawnościami

Poprawa jakości życia osób starszych i z niepełnosprawnościami
	Liczba organizacji seniorskich i/lub klubów na terenie gminy oraz liczba ich członków


Liczba projektów aktywizacyjnych dedykowanych seniorom i/lub osobom z niepełnosprawnościami oraz liczba ich uczestników


Liczba oraz odsetek osób/rodzin korzystających z pomocy społecznej, w tym korzystających z usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych lub z usług opieki wytchnieniowej 
	Ośrodek Pomocy Społecznej w Zatorze
	Administracja rządowa,
PFRON,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Oświęcimiu,
Powiatowy Urząd Pracy w Oświęcimiu,
Urząd Miejski w Zatorze,
Placówki oświatowe,
Instytucje kultury,
Placówki ochrony zdrowia,
Organizacje pozarządowe,
Kluby i organizacje sportowe
Przedsiębiorcy,
Lokalna Grupa Działania

	1.4.7th 
	Wieloaspektowe działania ukierunkowane na przeciwdziałanie i minimalizowanie społecznych i zdrowotnych skutków epidemii, w szczególności COVID-19 (inwestycje i programy zdrowotne, promocja i wsparcie szczepień, wsparcie osób na kwarantannie, zapewnienie dostępności specjalistów, tworzenie zespołów doradczych, szeroka współpraca międzyinstytucjonalna i międzysektorowa itp.).
	Profilaktyka i przeciwdziałanie negatywnym skutkom społecznym i zdrowotnym epidemii
	Liczba gminnych i międzyinstytucjonalnych projektów antykryzysowych oraz liczba ich odbiorców

	Ośrodek Pomocy Społecznej w Zatorze
	Administracja rządowa,
Małopolski Urząd Wojewódzki,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Powiatowy Urząd Pracy w Oświęcimiu,
Inne JST,
Urząd Miejski w Zatorze,
Placówki ochrony zdrowia,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Lokalna Grupa Działania

	1.4.8th 
	Rozwój i modernizacja gminnego zasobu mieszkaniowego, w tym budowa mieszkań komunalnych i odnowa socjalnych.
	Zapewnienie dostępności wysokiej jakości mieszkań socjalnych i komunalnych

Poprawa efektywności energetycznej, dywersyfikacja źródeł ciepła w kierunku bardziej ekologicznych

Zapewnienie dostępności dla osób ze specjalnymi potrzebami

Wzrost możliwości zaspokojenia podstawowych potrzeb mieszkaniowych osób w szczególnej/trudnej sytuacji
	Liczba i powierzchnia mieszkań socjalnych i komunalnych w dyspozycji gminy


Liczba osób oczekujących na przydział mieszkania

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
NFOŚiGW, WFOŚiGW,
PFRON,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego

	


CEL OPERACYJNY 1.5. Sprawna administracja lokalna i wysokiej jakości zarządzanie publiczne służące mieszkańcom, środowisku i gospodarce.

	Kierunki działań 
	Oczekiwane rezultaty planowanych działań
	Wskaźniki oceny osiągnięcia rezultatów i oczekiwany trend
	Realizacja lub nadzór nad procesem po stronie gminy
	Podmioty zaangażowane/partnerzy

	1.5.1st 
	Prowadzenie badań opinii mieszkańców w zakresie jakości usług publicznych oraz aktualnych problemów, potrzeb i oczekiwań społecznych z założeniem wykorzystywania ich wyników w ramach lokalnej polityki rozwoju.
	Poznanie ocen i opinii mieszkańców na temat dostępnych usług publicznych, a także ich problemów, potrzeb i oczekiwań względem lokalnej polityki rozwoju

Ewaluacja systemu świadczenia usług publicznych oraz założeń lokalnej polityki rozwoju wraz z odpowiednią reakcją
	Liczba zrealizowanych badań społecznych wśród mieszkańców oraz liczba respondentów


Liczba wdrożonych rozwiązań na bazie wniosków z badań społecznych

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Jednostki gminne,
Mieszkańcy,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe

	1.5.2nd 
	Rozwój i doskonalenie zawodowe kadr samorządowych (szkolenia, kursy, studia, branżowe forma samorządowe i programy wymiany dobrych praktyk itp.) oraz wdrażanie nowych instrumentów zarządzania i rozwoju.
	Podniesienie poziomu kompetencji i kwalifikacji zawodowych oraz zaangażowania pracowników samorządowych

Przeciwdziałanie wypaleniu zawodowemu

Podniesienie efektywności świadczenia i jakości usług publicznych
	Średnia liczba szkoleń i/lub innych form doskonalenia na pracownika urzędu w ciągu roku


Liczba uchylonych decyzji przez wojewodę 

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Małopolski Urząd Wojewódzki w Krakowie,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Pracownicy urzędu i jednostek gminnych

	1.5.3rd 
	Rozwój nowoczesnej bazy administracyjnej (remonty, przebudowy, dostosowanie do wymogów środowiskowych i społecznych, doposażenie).
	Zapewnienie dostępności wysokiej jakości bazy i wyposażenia administracji lokalnej

Poprawa warunków pracy oraz świadczenia usług / korzystania z usług urzędu

Poprawa efektywności energetycznej bazy, dywersyfikacja źródeł ciepła w kierunku bardziej ekologicznych

Zapewnienie dostępności dla osób ze specjalnymi potrzebami
	Liczba nowych i zmodernizowanych obiektów

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
NFOŚiGW, WFOŚiGW,
PFRON,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Jednostki gminne

	1.5.4th 
	Dostosowanie administracji lokalnej do wymogów ustawy o dostępności (architektonicznej, cyfrowej, informacyjno-komunikacyjnej).
	Zapewnienie dostępności administracji lokalnej dla wszystkich mieszkańców, w tym ze szczególnymi potrzebami

Poprawa warunków życia i funkcjonowania mieszkańców ze szczególnymi potrzebami
	Liczba zinwentaryzowanych barier architektonicznych w obiektach użyteczności publicznej, które nie zostały zlikwidowane

	Koordynator ds. dostępności
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
PFRON,
Urząd Miejski w Zatorze,
Jednostki gminne

	1.5.5th 
	Cyfryzacja urzędu i jednostek gminnych oraz rozwój i integracja e-usług publicznych wraz z upowszechnieniem korzystania z nich przez klientów.
	Podniesienie efektywności świadczenia i jakości usług publicznych, w tym wzrost dostępności i liczby e-usług

Zwiększenie liczby spraw realizowanych elektronicznie 
	Liczba i/lub odsetek dostępnych e-usług

Odsetek usług realizowanych przez urząd z użyciem cyfrowych form komunikacji

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Jednostki gminne

	1.5.6th 
	Budowanie marki gminy z uwzględnieniem aktualnych trendów i rozwiązań w komunikacji marketingowej.
	Wzrost atrakcyjności osadniczej, gospodarczej i turystycznej gminy

Zwiększenie liczby mieszkańców gminy
	Liczba mieszkańców gminy


Saldo migracji

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Inne JST,
Jednostki gminne,
Organizacje pozarządowe,
Przedsiębiorcy,
Mieszkańcy,
Lokalna Grupa Działania,
Media

	


CEL OPERACYJNY 1.6. Rozwój sieci współpracy, wsparcie społeczeństwa obywatelskiego oraz zwiększenie dostępności i jakości procesów partycypacyjnych.

	Kierunki działań 
	Oczekiwane rezultaty planowanych działań
	Wskaźniki oceny osiągnięcia rezultatów i oczekiwany trend
	Realizacja lub nadzór nad procesem po stronie gminy
	Podmioty zaangażowane/partnerzy

	1.6.1st 
	Doskonalenie systemu komunikacji i dialogu z mieszkańcami (tradycyjne i elektroniczne kanały komunikacji, konsultacje społeczne, wspieranie rozwoju mediów lokalnych itp.).
	Poprawa efektywności komunikacji na linii władze samorządowe/urząd a mieszkańcy i inni interesariusze administracji

Rozwój dialogu publicznego
	Poziom zadowolenia mieszkańców z polityki informacyjnej urzędu


Liczba zrealizowanych procesów konsultacyjnych i ich uczestników

	Władze samorządowe gminy,
Urząd Miejski w Zatorze
	Jednostki gminne,
Mieszkańcy,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe i inicjatywy nieformalne

	1.6.2nd 
	Wzmacnianie zaangażowania społecznego i obywatelskiego mieszkańców (m.in. wsparcie i promocja wolontariatu, inicjatyw lokalnych, rozwój mechanizmów współdecydowania o wydatkach z budżetu gminy).
	Zwiększenie integralności społecznej

Wzrost aktywności i partycypacji społecznej
	Liczba aktywnych wolontariuszy w szkołach na trenie gminy


Liczba osób zaangażowanych w tworzenie funduszu sołeckiego

	Władze samorządowe gminy,
Urząd Miejski w Zatorze
	Jednostki gminne,
Mieszkańcy,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe i inicjatywy nieformalne

	1.6.3rd 
	Rozwój współpracy finansowej i pozafinansowej z organizacjami pozarządowymi i inicjatywami oddolnymi (wsparcie w zakresie zaplecza lokalowego, pomocy technicznej, szkoleń, doradztwa i informacji, pozyskiwania środków na działalność, zlecanie i powierzanie organizacjom realizacji zadań publicznych, wspólne inicjatywy i projekty itp.).
	Wzrost znaczenia i profesjonalizacja organizacji pozarządowych i innych form aktywności społecznej

Wzrost zaangażowania organizacji pozarządowych w realizacje zadań strategii

Podniesienie jakości i efektywności kosztowej realizacji zadań publicznych
	Liczba udzielonych porad i konsultacji dla organizacji pozarządowych


Liczba zadań publicznych gminy realizowanych przez organizacje pozarządowe oraz ich sumaryczna wartość

	Władze samorządowe gminy,
Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Jednostki gminne,
Organizacje pozarządowe i inicjatywy nieformalne,
Lokalna Grupa Działania

	1.6.4th 
	Wsparcie, promocja i wdrażanie instrumentów rozwoju kierowanego przez społeczność lokalną.
	Zwiększenie integralności społecznej

Wzrost aktywności i partycypacji społecznej

Wsparcie oddolnych inicjatyw oraz wzmocnienie roli mieszkańców jako kreatorów polityki rozwoju 

Integracja działań samorządu, biznesu i organizacji pozarządowych
	Liczba zrealizowanych projektów oraz zakres ich oddziaływania 

	Władze samorządowe gminy,
Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Inne JST,
Jednostki gminne,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe i inicjatywy nieformalne,
Lokalna Grupa Działania

	1.6.5th 
	Rozwój współpracy samorządowej w wymiarze lokalnym, regionalnym, krajowym i międzynarodowym (m.in. Euroregion Beskidy, Stowarzyszenie Powiatów, Miast i Gmin Forum Małopolski Zachodniej, samorządy partnerskie, branżowe fora samorządowe) oraz przenoszenie jej na środowiska lokalne (szkoły, instytucje kultury, organizacje pozarządowe, kluby sportowe, przedsiębiorcy itp.).
	Rozwój procesów współpracy regionalnej, krajowej i międzynarodowej

Osiągnięcie efektu synergii (wzajemnego napędzania się efektów działań)
	Liczba projektów we współpracy gminy i co najmniej jednego partnera krajowego i/lub zagranicznego

	Władze samorządowe gminy,
Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Inne JST,
Jednostki gminne,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Lokalna Grupa Działania

	1.6.6th 
	Rozwój współpracy w ramach Lokalnej Grupy Działania Stowarzyszenia Dolina Karpia (np. opracowanie strategii ponadlokalnej).
	Zacieśnianie i koncentracja współpracy z gminami w ramach Stowarzyszenia Dolina Karpia na rzecz rozwiązywania najważniejszych wspólnych problemów oraz wykorzystywania zasobów i potencjałów

Osiągnięcie efektu synergii (wzajemnego napędzania się efektów działań)
	Liczba wspólnych projektów w ramach Stowarzyszenia Dolina Karpia

	Władze samorządowe gminy,
Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Inne JST,
Jednostki gminne,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Lokalna Grupa Działania

	1.6.7th 
	Rozwój współpracy z uczelniami wyższymi (m.in. odkrywanie i realizowanie potencjałów gminy).
	Rozwój procesów z uczelniami wyższymi

Osiągnięcie efektu synergii (wzajemnego napędzania się efektów działań)
	Liczba umów/porozumień między gminą i uczelniami wyższymi


Liczba projektów we współpracy gminy i uczelni 

	Władze samorządowe gminy,
Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Uczelnie wyższe,
Jednostki gminne,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Lokalna Grupa Działania

	1.6.8th 
	Działania własne gminy oraz szeroka współpraca, w tym z administracją rządową i innymi samorządami oraz międzysektorowa, w odpowiedzi na kryzys migracyjny, wywołany wojną w Ukrainie (działania ukierunkowane na zapewnienie dostępności usług publicznych, wsparcie, aktywizację i integrację uchodźców, utrzymanie porządku i bezpieczeństwa publicznego, sprawna i efektywna polityka informacyjna adresowana zarówno do migrantów i uchodźców, jak również mieszkańców gminy itp.).
	Profesjonalna pomoc dla uchodźców, przeciwdziałanie marginalizacji i wykluczeniu

Podniesienie zrozumienia społecznego dla zachodzących procesów, wywołanych kryzysem migracyjnym, ich przyczyn i konsekwencji

Przeciwdziałanie i rozwiązywanie problemów społecznych oraz w zakresie porządku i bezpieczeństwa publicznego, wywołanych kryzysem migracyjnym
	Liczba osób/rodzin uchodźców korzystających z pomocy społecznej

Liczba uchodźców zameldowanych na pobyt czasowy bądź stały na terenie gminy

Odsetek uchodźców podejmujących aktywność zawodową w ogólnej liczbie tych osób w gminie
	Władze samorządowe gminy,
Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu
Inne JST,
Instytucje gminne,
Mieszkańcy,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Lokalna Grupa Działania,
Policja, Straż Pożarna i inne służby odpowiedzialne za bezpieczeństwo, porządek publiczny i ratownictwo oraz zarządzanie kryzysowe




	


CEL OPERACYJNY 2.1. Zapewnienie powszechnego dostępu do systemów wodociągowych, kanalizacyjnych i technicznych, wykorzystujących rozwiązania adekwatne do lokalnych warunków gospodarczych, osadniczych i przyrodniczych.

	Kierunki działań 
	Oczekiwane rezultaty planowanych działań
	Wskaźniki oceny osiągnięcia rezultatów i oczekiwany trend
	Realizacja lub nadzór nad procesem po stronie gminy
	Podmioty zaangażowane/partnerzy

	2.1.1. 
	Rozwój systemu kanalizacji i oczyszczania ścieków (budowa, rozbudowa i unowocześnienie istniejących sieci itp.).
	Zapewnienie dostępności wysokiej jakości usług kanalizacyjnych

Poprawa warunków mieszkalnych i prowadzenia działalności gospodarczej

Ochrona i poprawa stanu środowiska, w szczególności wód
	Odsetek mieszkańców i/lub gospodarstw domowych korzystających z kanalizacji

	Zakład Gospodarki Komunalnej Sp. z o.o. Zator
	NFOŚiGW, WFOŚiGW,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Urząd Miejski w Zatorze,
Mieszkańcy,
Przedsiębiorcy, inwestorzy 

	2.1.2. 
	Opracowanie koncepcji oraz rozwój systemu kanalizacji deszczowej.
	Poprawa retencji, bardziej racjonalna gospodarka zasobami wodnymi

Podniesienie bezpieczeństwa przeciwpowodziowego, ograniczenie szkód wynikłych wskutek deszczy nawalnych itp.
	Długość sieci kanalizacji deszczowej na terenie gminy

	Zakład Gospodarki Komunalnej Sp. z o.o. Zator
	NFOŚiGW, WFOŚiGW,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Urząd Miejski w Zatorze,
Mieszkańcy,
Przedsiębiorcy, inwestorzy 

	2.1.3. 
	Rozwój systemu zaopatrzenia w wodę na terenie gminy (budowa nowych ujęć wody, rozbudowa i unowocześnienie istniejących sieci).
	Zapewnienie dostępności wysokiej jakości usług zaopatrzenia w wodę

Zapewnienie odpowiednich dostaw wody i wydajności całego systemu

Poprawa warunków mieszkalnych i prowadzenia działalności gospodarczej
	Odsetek mieszkańców i/lub gospodarstw domowych korzystających z wodociągu


Liczba awarii sieci wodociągowej

	Zakład Gospodarki Komunalnej Sp. z o.o. Zator
	NFOŚiGW, WFOŚiGW,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Urząd Miejski w Zatorze,
Mieszkańcy,
Przedsiębiorcy, inwestorzy 

	2.1.4. 
	Współpraca z operatorami w kierunku rozwoju sieci energetycznych i gazowych na terenie gminy.
	Zapewnienie dostępności wysokiej jakości usług dostarczania gazu i energii elektrycznej

Poprawa warunków mieszkalnych i prowadzenia działalności gospodarczej

Ochrona i poprawa stanu środowiska, w szczególności powietrza
	Odsetek mieszkańców i/lub gospodarstw domowych korzystających z gazociągu

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Operatorzy,
Mieszkańcy,
Przedsiębiorcy, inwestorzy

	2.1.5. 
	Współpraca w zakresie rozwoju przedsięwzięć energetycznych wspierających lokalny rynek konsumenta w zakresie odnawialnych źródeł energii.
	Dywersyfikacja źródeł ciepła, w tym w kierunku bardziej ekologicznych

Zwiększenie konkurencyjności i efektywności ekonomicznej lokalnej gospodarki

Zapewnienie bezpieczeństwa energetycznego gminy, zabezpieczenie przed ewentualnym lockoutem energetycznym gminy
	Wytworzona energia w ramach klastra energii


Koszty energii

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Inne JST, w tym członkowie Klastra Energii Dolina Karpia,
Operatorzy,
Mieszkańcy,
Przedsiębiorcy, inwestorzy

	2.1.6. 
	Współpraca z operatorami w kierunku zapewnienia wysokiej jakości usług komórkowych i internetowych na terenie gminy.
	Zapewnienie dostępności wysokiej jakości usług telefonicznych i internetowych

Poprawa warunków mieszkalnych i prowadzenia działalności gospodarczej
	Odsetek gospodarstw domowych bez dostępu do szybkiego Internetu

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Operatorzy sieci telefonii komórkowej i internetowi,
Mieszkańcy,
Przedsiębiorcy, inwestorzy

	


CEL OPERACYJNY 2.2. Ochrona zasobów środowiskowych oraz ograniczenie niekorzystnego wpływu na klimat i adaptacja do jego zmian.

	Kierunki działań 
	Oczekiwane rezultaty planowanych działań
	Wskaźniki oceny osiągnięcia rezultatów i oczekiwany trend
	Realizacja lub nadzór nad procesem po stronie gminy
	Podmioty zaangażowane/partnerzy

	2.2.1. 
	Aktywna polityka gminy na rzecz poprawy jakości powietrza, w tym kompleksowa modernizacja energetyczna budynków użyteczności publicznej (termomodernizacja, wymiana nieekologicznych źródeł grzewczych, instalacja odnawialnych źródeł energii itp.).
	Poprawa efektywności energetycznej budynków użyteczności publicznej

Likwidacja nieekologicznych źródeł ciepła na terenie gminy

Wzrost udziału energii z OZE w bilansie energetycznym gminy

Ograniczenie niskiej emisji i poprawa jakości powietrza
	Liczba i/lub odsetek budynków użyteczności publicznej, które zostały poddane termomodernizacji


Liczba i/lub odsetek budynków użyteczności publicznej, które zostały wyposażone i korzystają z  ekologicznych źródeł grzewczych


Liczba i/lub odsetek budynków użyteczności publicznej, które zostały wyposażone i korzystają z energii z OZE


Zużycie energii w budynkach użyteczności publicznej w celach grzewczych 


Poziom zanieczyszczenia powietrza i/lub liczba dni w ciągu roku z przekroczonymi normami

	Urząd Miejski w Zatorze
	NFOŚiGW, WFOŚiGW,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Inne JST,
Jednostki gminne,
Zakład Gospodarki Komunalnej Sp. z o.o. Zator

	2.2.2. 
	Wspieranie wdrożenia i egzekwowanie rozwiązań poprawiających jakość powietrza (monitoring jakości powietrza, ekodoradztwo, kampanie medialne, działania informacyjno-edukacyjne w zakresie ochrony powietrza oraz wymiana dobrych praktyk, programy termomodernizacji budynków i mieszkań, wymiany nieekologicznych źródeł ciepła, instalacji odnawialnych źródeł energii itp.).
	Poprawa efektywności energetycznej budynków prywatnych

Likwidacja nieekologicznych źródeł ciepła na terenie gminy

Zwiększenie wykorzystania energii z OZE przez mieszkańców

Ograniczenie niskiej emisji i poprawa jakości powietrza
	Liczba budynków prywatnych, które zostały poddane termomodernizacji przy dofinansowaniu publicznym


Liczba budynków prywatnych, które zostały wyposażone i wykorzystują energię z OZE dzięki dofinansowaniu publicznemu


Liczba budynków prywatnych, zostały wyposażone i korzystają z nowych, ekologicznych źródeł grzewczych dzięki dofinansowaniu publicznemu


Liczba gospodarstw domowych korzystających z nieekologicznych źródeł ciepła


Poziom zanieczyszczenia powietrza i/lub liczba dni w ciągu roku z przekroczonymi normami

	Urząd Miejski w Zatorze
	NFOŚiGW, WFOŚiGW,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Inne JST,
Mieszkańcy,
Przedsiębiorcy, inwestorzy

	2.2.3. 
	Poprawa stanu i jakości wód oraz racjonalne gospodarowanie zasobami wodnymi, wspieranie wdrażania rozwiązań w zakresie przeciwdziałania skutkom suszy, jak również ochrony przeciwpowodziowej (m.in. rozwój zielonej i błękitnej infrastruktury, udrażnianie koryt cieków wodnych i rowów melioracyjnych).
	Podniesienie bezpieczeństwa przeciwpowodziowego, ograniczenie szkód wynikłych wskutek deszczy nawalnych itp.

Zmniejszenie zagrożenia suszą hydrologiczną

Ochrona i poprawa stanu środowiska, w szczególności wód
	Liczba projektów ukierunkowanych na poprawę stanu środowiska wodnego, zrealizowanych przez gminę 

	Urząd Miejski w Zatorze
	PGW Wody Polskie,
NFOŚiGW, WFOŚiGW,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Inne JST,
Organizacje pozarządowe,
Mieszkańcy,
Zakład Gospodarki Komunalnej Sp. z o.o. Zator,
Lokalna Grupa Działania

	2.2.4. 
	Edukacja, promocja i rozwój zintegrowanego systemu gospodarki odpadami w kierunku utrzymania i wzrostu selektywnie zbieranych odpadów komunalnych, ograniczenia ich ilości, maksymalnego odzysku oraz unieszkodliwiania (w tym również kontynuacja programu likwidacji wyrobów azbestowych na terenie gminy oraz systematyczna inwentaryzacja i likwidacja dzikich wysypisk śmieci, szczególnie na terenach nadwodnych).
	Wzrost poziomu selektywnej zbiórki odpadów

Zwiększenie poziomu odpadów zdatnych do dalszego wykorzystania

Ochrona i poprawa stanu środowiska
	Odpady zebrane selektywnie w relacji do ogółu odpadów


Odpady poddane recyklingowi

	Urząd Miejski w Zatorze
	NFOŚiGW, WFOŚiGW,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Placówki oświatowe,
Mieszkańcy,
Przedsiębiorcy, inwestorzy,
Organizacje pozarządowe,
Lokalna Grupa Działania,
Zakład Gospodarki Komunalnej Sp. z o.o. Zator

	2.2.5. 
	Wieloaspektowe działania na rzecz ochrony przyrody i różnorodności biologicznej.
	Wzmocnienie kondycji i bioróżnorodności środowiska
	Liczba projektów na rzecz ochrony przyrody i różnorodności biologicznej, zrealizowanych przez gminę

	Urząd Miejski w Zatorze
	PGW Wody Polskie,
NFOŚiGW, WFOŚiGW,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Inne JST,
Organizacje pozarządowe,
Lokalna Grupa Działania

	2.2.6. 
	Poprawa świadomości ekologicznej społeczeństwa oraz kształtowanie zachowań i postaw prośrodowiskowych (pogłębianie i udostępnianie wiedzy o zasobach przyrodniczych i walorach krajobrazowych gminy, edukacja ekologiczna, kampanie itp.).
	Wzrost świadomości ekologicznej mieszkańców oraz wykształcenie zachowań prośrodowiskowych
	Liczba i/lub odsetek dzieci, które w szkołach uczestniczyły w zajęciach z zakresu edukacji ekologicznej


Odpady zebrane selektywnie w relacji do ogółu odpadów


Liczba dzikich wysypisk śmieci

	Placówki oświatowe
	NFOŚiGW, WFOŚiGW, 
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Urząd Miejski w Zatorze,
Organizacje pozarządowe,
Przedsiębiorcy,
Mieszkańcy,
Lokalna Grupa Działania,
Media

	2.2.7. 
	Wsparcie działań na rzecz redukcji zanieczyszczeń i hałasu komunikacyjnego oraz zmniejszania ich uciążliwości (m.in. redukcja hałasu u źródła, redukcja hałasu na drodze propagacji, wspieranie i promowanie alternatywnych względem samochodu form mobilności).
	Redukcja zanieczyszczeń i hałasu komunikacyjnego oraz zmniejszania ich uciążliwości dla mieszkańców i środowiska
	Liczba działań (wspartych lub podjętych przez gminę) na rzecz redukcji zanieczyszczeń i hałasu komunikacyjnego

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
NFOŚiGW, WFOŚiGW,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Wojewódzki Inspektorat Ochrony Środowiska,
Właściciele i zarządcy dróg

	


CEL OPERACYJNY 2.3. Zapewnienie porządku i bezpieczeństwa publicznego na terenie gminy.

	Kierunki działań 
	Oczekiwane rezultaty planowanych działań
	Wskaźniki oceny osiągnięcia rezultatów i oczekiwany trend
	Realizacja lub nadzór nad procesem po stronie gminy
	Podmioty zaangażowane/partnerzy

	2.3.1. 
	Zapobieganie katastrofom, klęskom żywiołowym i epidemiom oraz minimalizowanie ich skutków (m.in. przeciwdziałanie zagrożeniom osuwiskowym i powodziowym oraz eliminacja szkód powstałych w ich wyniku, współpraca w tym zakresie i wsparcie inwestycji zewnętrznych, realizowanych w szczególności przez PGW Wody Polskie, bieżące czyszczenie i utrzymanie terenów w międzywalu).
	Zmniejszenie zagrożenia związanego z występowaniem katastrof, klęsk żywiołowych i epidemii oraz zminimalizowanie ich skutków

Poprawa bezpieczeństwa publicznego na terenie gminy
	Liczba projektów z zakresu przeciwdziałania skutkom klęsk żywiołowych i katastrof, w tym inwestycyjnych, oraz zakres ich oddziaływania 


Wysokość strat w wyniku klęsk żywiołowych i katastrof, w tym wystąpienia podtopień i powodzi

	Urząd Miejski w Zatorze
	PGW Wody Polskie,
Administracja rządowa,
NFOŚiGW, WFOŚiGW,
Małopolski Urząd Wojewódzki,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Inne JST,
Policja, Straż Pożarna i inne służby odpowiedzialne za bezpieczeństwo, porządek publiczny i ratownictwo oraz zarządzanie kryzysowe

	2.3.2. 
	Współpraca z jednostkami zewnętrznymi w zakresie doskonalenia systemu bezpieczeństwa publicznego i zarządzania kryzysowego (m.in. wdrażanie nowoczesnych rozwiązań i technologii, rozwój systemów monitoringu i wczesnego ostrzegania, integracja systemów ratownictwa, wspólne akcje i ćwiczenia, rozszerzenie systemu zarządzania kryzysowego o specyfikę współczesnych zagrożeń).
	Poprawa sprawności i efektywności współpracy służb odpowiedzialnych za bezpieczeństwo, porządek publiczny i ratownictwo oraz zarządzanie kryzysowe

Poprawa bezpieczeństwa publicznego na terenie gminy
	Liczba wspólnych akcji i ćwiczeń służb odpowiedzialnych za bezpieczeństwo, porządek publiczny i ratownictwo oraz zarządzanie kryzysowe 


Liczba wdrożonych nowych rozwiązań w zakresie bezpieczeństwa i zarządzania kryzysowego

	Urząd Miejski w Zatorze
	PGW Wody Polskie,
Administracja rządowa,
NFOŚiGW, WFOŚiGW,
Małopolski Urząd Wojewódzki,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Inne JST,
Policja, Straż Pożarna i inne służby odpowiedzialne za bezpieczeństwo, porządek publiczny i ratownictwo oraz zarządzanie kryzysowe

	2.3.3. 
	Wspieranie funkcjonowania i rozwoju służb odpowiedzialnych za bezpieczeństwo, porządek publiczny, ratownictwo i zarządzanie kryzysowe (m.in. zakup wyposażenia i sprzętu gaśniczego oraz i ratowniczego dla ochotniczych straży pożarnych, modernizacja remiz, wsparcie cyfryzacji służb).
	Podniesienie jakości bazy i wyposażenia służb odpowiedzialnych za bezpieczeństwo, porządek publiczny, ratownictwo i zarządzanie kryzysowe

Poprawa zdolności operacyjnych służb

Poprawa bezpieczeństwa publicznego na terenie gminy
	Liczba jednostek (Policja, OSP itp.), które otrzymały wsparcie publiczne oraz jego wartość


Średni wiek grup sprzętowych użytkowanych przez jednostki (Policja, OSP itp.) w gminie

	Urząd Miejski w Zatorze
	PGW Wody Polskie,
Administracja rządowa,
NFOŚiGW, WFOŚiGW,
Małopolski Urząd Wojewódzki,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Inne JST,
Policja, Straż Pożarna i inne służby odpowiedzialne za bezpieczeństwo, porządek publiczny i ratownictwo oraz zarządzanie kryzysowe

	2.3.4. 
	Działania profilaktyczne, edukacyjne i prewencyjne adresowane do mieszkańców (zwłaszcza najmłodszych) dotyczące bezpieczeństwa w ruchu drogowym, bezpieczeństwa sanitarno-epidemiologicznego, pierwszej pomocy, rekomendowanych zachowań w sytuacjach kryzysowych, cyberbezpieczeństwa itp.
	Wzrost świadomości mieszkańców w zakresie bezpieczeństwa i reagowania w sytuacji zagrożeń 

Poprawa bezpieczeństwa publicznego na terenie gminy
	Liczba zajęć z zakresu szeroko pojętego bezpieczeństwa w szkołach z udziałem Policji i/lub Straży Pożarnej


Liczba i/lub odsetek dzieci, które w szkołach uczestniczyły w zajęciach z zakresu szeroko pojętego bezpieczeństwa

	Placówki oświatowe
	Administracja rządowa,
NFOŚiGW, WFOŚiGW,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Inne JST,
Urząd Miejski w Zatorze,
Organizacje pozarządowe,
Policja, Straż Pożarna i inne służby odpowiedzialne za bezpieczeństwo, porządek publiczny i ratownictwo oraz zarządzanie kryzysowe,
Media

	2.3.5. 
	Rozwój monitoringu wizyjnego (m.in. objęcie monitoringiem wizyjnym głównych szlaków wyjazdowych i wjazdowych oraz newralgicznych węzłów infrastrukturalnych na terenie gminy - ujęcia wody, studnie itp.).
	Prewencja i zwiększenie wykrywalności przestępstw

Poprawa bezpieczeństwa publicznego
	Liczba kamer w przestrzeni publicznej


Poziom odczuwalnego bezpieczeństwa na terenie gminy

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Jednostki gminne,
Policja, Straż Pożarna i inne służby odpowiedzialne za bezpieczeństwo, porządek publiczny i ratownictwo oraz zarządzanie kryzysowe

	2.3.6. 
	Poprawa bezpieczeństwa ruchu drogowego (prewencja, edukacja, inwestycje, poprawa organizacji ruchu, tablice informacyjne i kierunkowe pomagające w orientacji przestrzennej itp.).
	Poprawa bezpieczeństwa uczestników ruchu drogowego (mniejsza liczba zdarzeń i pokrzywdzonych)
	Liczba wypadków drogowych na terenie gminy, w tym z udziałem pieszych i/lub rowerzystów i/lub dzieci

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Generalna Dyrekcja Dróg Krajowych i Autostrad,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Zarząd Dróg Wojewódzkich w Krakowie,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Inne JST,
Policja




	


CEL OPERACYJNY 2.4. Zwiększenie dostępności komunikacyjnej gminy i mobilności mieszkańców oraz poprawa bezpieczeństwa wszystkich uczestników ruchu.

	Kierunki działań 
	Oczekiwane rezultaty planowanych działań
	Wskaźniki oceny osiągnięcia rezultatów i oczekiwany trend
	Realizacja lub nadzór nad procesem po stronie gminy
	Podmioty zaangażowane/partnerzy

	2.4.1. 
	Lobbowanie i wsparcie kluczowych inwestycji drogowych poprawiających dostępność komunikacyjną gminy i bezpieczeństwo uczestników ruchu.
	Poprawa dostępności i integralności komunikacyjnej gminy oraz całego subregionu

Skrócenie odległości i czasu dojazdu (przez to również obniżenie emisji CO2)

Poprawa bezpieczeństwa uczestników ruchu drogowego
	Czas dojazdu z centrum Zatora do wybranych lokalizacji (np. do Oświęcimia i/lub Krakowa) z uwzględnieniem różnych środków transportu


Liczba wypadków na drogach 

	Władze samorządowe gminy
	Administracja rządowa,
Generalna Dyrekcja Dróg Krajowych i Autostrad,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Zarząd Dróg Wojewódzkich w Krakowie,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Inne JST,
Urząd Miejski w Zatorze,
Policja

	2.4.2. 
	Współpraca z innymi właścicielami i zarządcami dróg w zakresie budowy, przebudowy, rozbudowy i modernizacji dróg oraz ciągów pieszych i pieszo-rowerowych na terenie gminy.
	Poprawa stanu i jakości infrastruktury drogowej na terenie gminy

Poprawa dostępności i integralności komunikacyjnej gminy

Poprawa bezpieczeństwa uczestników ruchu drogowego
	Długość nowych lub zmodernizowanych dróg powiatowych / wojewódzkich / krajowych oraz powiązanych ciągów pieszych i pieszo-rowerowych na terenie gminy 


Liczba wypadków na drogach powiatowych / wojewódzkich / krajowych na terenie gminy

	Władze samorządowe gminy,
Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Generalna Dyrekcja Dróg Krajowych i Autostrad,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Zarząd Dróg Wojewódzkich w Krakowie,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Inne JST,
Urząd Miejski w Zatorze,
Policja

	2.4.3. 
	Budowa, przebudowa, rozbudowa i modernizacja dróg wewnętrznych i gminnych oraz ciągów pieszych i pieszo-rowerowych.
	Poprawa stanu i jakości gminnej infrastruktury drogowej

Poprawa dostępności i integralności komunikacyjnej gminy

Poprawa bezpieczeństwa uczestników ruchu drogowego
	Długość nowych lub zmodernizowanych dróg wewnętrznych i/lub gminnych oraz ciągów pieszych i pieszo-rowerowych


Liczba wypadków na drogach wewnętrznych i/lub gminnych, w tym z udziałem pieszych i rowerzystów

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Policja

	2.4.4. 
	Budowa, przebudowa, rozbudowa i modernizacja drogowych obiektów inżynierskich na terenie gminy.
	Poprawa stanu i jakości drogowych obiektów inżynierskich

Skrócenie odległości i czasu dojazdu (przez to również obniżenie emisji CO2)

Poprawa dostępności i integralności komunikacyjnej gminy oraz całego subregionu
	Liczba nowych lub zmodernizowanych drogowych obiektów inżynierskich


Czas dojazdu z centrum Zatora do wybranych lokalizacji

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Policja

	2.4.5. 
	Modernizacja dróg dojazdowych do gruntów rolnych.
	Poprawa stanu i jakości dróg dojazdowych do gruntów rolnych

Zapewnienie odpowiednich warunków dla rozwoju rolnictwa i branż powiązanych
	Długość nowych lub zmodernizowanych dróg dojazdowych do gruntów rolnych

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu

	2.4.6. 
	Budowa, przebudowa, rozbudowa i modernizacja parkingów, w szczególności przy budynkach i miejscach użyteczności publicznej oraz atrakcyjnych dla rekreacji i turystyki.
	Zapewnienie komfortu mieszkańców korzystających z usług publicznych oraz gości i turystów odwiedzających gminę

Eliminacja korków oraz emisji spalin i hałasu
	Liczba miejsc parkingowych na terenie gminy

	Urząd Miejski w Zatorze
	Jednostki gminne,
Przedsiębiorcy,
Mieszkańcy,
Turyści i goście

	2.4.7. 
	Wsparcie rozwoju i promocja zintegrowanego i niskoemisyjnego transportu zbiorowego, dostosowanego do potrzeb mieszkańców, a także turystów i gości, w tym współpraca na rzecz przywrócenia kursów pasażerskich na linii kolejowej wraz z budową Park&Ride i modernizacją dworca.
	Zapewnienie mieszkańcom oraz turystom i gościom dostępności wysokiej jakości usług transportowych

Poprawa dostępności i integralności komunikacyjnej gminy oraz całego subregionu

Zwiększenie mobilności mieszkańców

Ograniczenie zanieczyszczeń emitowanych przez transport drogowy, poprawa jakości powietrza
	Liczba mieszkańców korzystających z transportu zbiorowego / publicznego oraz poziom zadowolenia z usług


Poziom zanieczyszczenia powietrza i/lub liczba dni w ciągu roku z przekroczonymi normami

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
NFOŚiGW, WFOŚiGW,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Inne JST,
Organizatorzy i przewoźnicy

	2.4.8. 
	Stworzenie centrum komunikacyjnego gminy – węzeł przesiadkowy (autobusowe centrum obsługi ruchu turystycznego – dworzec kolejowy – drogi rowerowe – miejsca parkingowe dla samochodów).
	Zapewnienie mieszkańcom oraz turystom i gościom dostępności wysokiej jakości usług transportowych

Poprawa dostępności i integralności komunikacyjnej gminy oraz całego subregionu

Zintegrowanie różnych form transportu

Poprawa i rozwój infrastruktury przystankowej i przesiadkowej

Zwiększenie mobilności mieszkańców

Ograniczenie zanieczyszczeń emitowanych przez transport drogowy, poprawa jakości powietrza
	Liczba miejsc integrujących różne formy transportu


Liczba zespolonych połączeń komunikacją publiczną do wybranych lokalizacji (np. do Krakowa) i/lub liczba pasażerów tych połączeń


Poziom zanieczyszczenia powietrza i/lub liczba dni w ciągu roku z przekroczonymi normami

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
NFOŚiGW, WFOŚiGW,
PKP,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Inne JST,
Organizatorzy i przewoźnicy

	2.4.9. 
	Rozwój i modernizacja oświetlenia ulicznego, z naciskiem na wdrażanie rozwiązań energooszczędnych i proekologicznych.
	Objęcie całej gminy systemem nowoczesnego oświetlenia ulicznego

Poprawa bezpieczeństwa publicznego na terenie gminy

Poprawa efektywności energetycznej i kosztowej systemu oświetlenia ulicznego
	Liczba punktów oświetlenia na terenie gminy, w tym energooszczędnych


Poziom odczuwalnego bezpieczeństwa na terenie gminy


Koszty zasilania systemu oświetlenia publicznego

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
NFOŚiGW, WFOŚiGW,
Generalna Dyrekcja Dróg Krajowych i Autostrad,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Zarząd Dróg Wojewódzkich w Krakowie,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Inne JST,
Urząd Miejski w Zatorze,
Policja

	2.4.10. 
	Bieżące monitorowanie zapotrzebowania oraz wsparcie dla rozwoju sieci infrastruktury transportu elektromobilnego.
	Poprawa warunków użytkowania i popularyzacja pojazdów z napędem elektrycznym

Ograniczenie zanieczyszczeń emitowanych przez transport drogowy, poprawa jakości powietrza
	Liczba użytkowników pojazdów elektrycznych w gminie


Poziom zanieczyszczenia powietrza i/lub liczba dni w ciągu roku z przekroczonymi normami

	Urząd Miejski w Zatorze
	NFOŚiGW, WFOŚiGW,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu

	


CEL OPERACYJNY 2.5. Wykorzystanie polityki przestrzennej i rewitalizacji jako narzędzi kreujących rozwój lokalny.

	Kierunki działań 
	Oczekiwane rezultaty planowanych działań
	Wskaźniki oceny osiągnięcia rezultatów i oczekiwany trend
	Realizacja lub nadzór nad procesem po stronie gminy
	Podmioty zaangażowane/partnerzy

	2.5.1. 
	Uporządkowanie polityki przestrzennej i krajobrazowej gminy, w szczególności tworzenie i aktualizowanie miejscowych planów zagospodarowania przestrzennego, nacisk na politykę przestrzenną podnoszącą estetykę i funkcjonalność przestrzeni oraz komfort i bezpieczeństwo mieszkańców, wspierającą aktywizację społeczności lokalnych oraz ochronę zasobów środowiskowych i kulturowych gminy.
	Uporządkowanie polityki przestrzennej i krajobrazowej gminy

Stworzenie warunków dla zrównoważonego i zintegrowanego rozwoju gminy

Ład przestrzenny
	Odsetek powierzchni gminy objęty miejscowymi planami zagospodarowania przestrzennego

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Mieszkańcy,
Przedsiębiorcy, inwestorzy,
Organizacje pozarządowe

	2.5.2. 
	Aktywna polityka mieszkaniowa i kreowanie dogodnych warunków do rozwoju budownictwa wielorodzinnego oraz indywidualnego (w tym uzbrojenie nowych terenów mieszkaniowych w sieć drogową i wodno-kanalizacyjną).
	Stworzenie warunków dla rozwoju budownictwa wielorodzinnego oraz indywidualnego

Zapewnienie dostępności mieszkań na terenie gminy

Poprawa atrakcyjności osadniczej gminy
	Liczba pozwoleń na budowę na terenie gminy, w przeliczeniu na 1 tys. mieszkańców


Liczba mieszkań przypadająca na 1 tys. mieszkańców

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Inne JST

	2.5.3. 
	Tworzenie przyjaznych, dostępnych, atrakcyjnych, estetycznych i funkcjonalnych przestrzeni publicznych, zharmonizowanych z krajobrazem oraz odwołujących się do lokalnych tradycji i dziedzictwa, w szczególności umożliwiających spędzanie czasu wolnego oraz integrację i aktywizację mieszkańców.
	Poprawa atrakcyjności, estetyki, dostępności i funkcjonalności przestrzeni publicznych

Stworzenie warunków dla integracji i aktywizacji oraz rekreacji i wypoczynku mieszkańców

Poprawa atrakcyjności gminy dla turystów i gości
	Liczba nowych lub zmodernizowanych przestrzeni publicznych


Liczba wydarzeń w nowych przestrzeniach oraz liczba ich uczestników

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
PFRON,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Jednostki gminne,
Mieszkańcy,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Lokalna Grupa Działania

	2.5.4. 
	Działania rewitalizacyjne (m.in. opracowanie programu rewitalizacji) oraz odnowa centrów miejscowości jako lokalnych „wizytówek” (m.in. rewitalizacja rynku i centrum wraz z przejęciem dróg po wybudowaniu obwodnic wraz ze zmianami organizacji ruchu).
	Poprawa atrakcyjności, estetyki, dostępności i funkcjonalności przestrzeni, podwyższenie standardu budynków i pozostałej infrastruktury na obszarach rewitalizowanych

Niwelacja problemów rozwojowych

Stworzenie warunków dla integracji oraz aktywizacji społecznej, zawodowej i przedsiębiorczej itp. mieszkańców

Ożywienie społeczno-gospodarcze

Poprawa warunków życia mieszkańców na terenach objętych rewitalizacją
	Liczba zrealizowanych przedsięwzięć rewitalizacyjnych oraz liczba mieszkańców, którzy z nich skorzystali 


Liczba przedsięwzięć (prywatnych, publicznych) zlokalizowanych na zrewitalizowanych obszarach

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Właściciele i zarządcy obiektów,
Mieszkańcy,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Lokalna Grupa Działania





	


CEL OPERACYJNY 3.1. Doskonalenie warunków dla prowadzenia działalności gospodarczej i inwestowania na terenie gminy oraz wsparcie i promocja przedsiębiorczości lokalnej.

	Kierunki działań 
	Oczekiwane rezultaty planowanych działań
	Wskaźniki oceny osiągnięcia rezultatów i oczekiwany trend
	Realizacja lub nadzór nad procesem po stronie gminy
	Podmioty zaangażowane/partnerzy

	3.1.1. 
	Przygotowanie, uzbrajanie i udostępnianie nowych terenów inwestycyjnych na terenie gminy (rezerwowanie w miejscowych planach zagospodarowania przestrzennego, scalanie i skupowanie gruntów, wymiany i dzierżawy, poprawa dostępności i obsługi komunikacyjnej, inwestycje własne i współpraca z operatorami w zakresie uzbrojenia terenów, a jednocześnie uporządkowania infrastruktury sieciowej w celu zwolnienia gruntów pod nowe inwestycje itp.).
	Optymalne zagospodarowanie przestrzeni Zatorskiej Strefy Aktywności Gospodarczej

Zwiększenie powierzchni terenów działalności gospodarczej oraz usługowej

Poszerzenie gminnej oferty inwestycyjnej
	Liczba i powierzchnia działek o przeznaczeniu gospodarczym na terenie gminy (w podziale na zagospodarowane i niezagospodarowane)

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Instytucje otoczenia biznesu,
Przedsiębiorcy, inwestorzy,
Właściciele terenów,
Operatorzy sieciowi i telekomunikacyjni

	3.1.2. 
	Stałe doskonalenie standardów obsługi inwestorów (m.in. poprzez współpracę z instytucjami otoczenia biznesu).
	Utrwalenie wizerunku gminy jako miejsca atrakcyjnego do inwestowanie

Pozyskanie inwestorów i zwiększenie bazy podatników
	Liczba średnich i dużych przedsiębiorstw zarejestrowanych w REGON


Dochody gminy z tytułu podatku PIT i/lub CIT

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Instytucje otoczenia biznesu,
Przedsiębiorcy, inwestorzy

	3.1.3. 
	Inicjowanie i wspieranie działań na rzecz integracji lokalnego środowiska gospodarczego, w tym turystycznego, wsparcie i promocja oraz rozwój współpracy samorządu gminnego z tymże środowiskiem.
	Wzrost integracji i aktywności lokalnego środowiska gospodarczego, w tym turystycznego

Wzmocnienie relacji i rozwój współpracy pomiędzy samorządem gminy i środowiskiem gospodarczym
	Liczba wzajemnych konsultacji i/lub projektów samorządu gminnego ze środowiskiem gospodarczym

	Władze samorządowe gminy,
Urząd Miejski w Zatorze
	Przedsiębiorcy i ich zrzeszenia

	3.1.4. 
	Kształtowanie postaw przedsiębiorczych, kreatywnych i innowacyjnych wśród mieszkańców (głównie młodzieży szkolnej), we współpracy z przedsiębiorcami i ich zrzeszeniami oraz instytucjami otoczenia biznesu (np. wprowadzanie autorskich programów nauczania, aktywizujące lekcje przedsiębiorczości, organizowanie konkursów i gier, realizacja projektów, praktyki, staże i wizyty w lokalnych przedsiębiorstwach, w szczególności w Strefie Aktywności Gospodarczej).
	Zapewnienie atrakcyjnej i zróżnicowanej oferty edukacyjnej dostosowanej do wyzwań społecznych, gospodarczych, cywilizacyjnych

Zwiększenie kreatywności, zaradności i przedsiębiorczości mieszkańców, szczególnie osób młodych

Wzrost przedsiębiorczości lokalnej

Wzrost aktywności zawodowej i przedsiębiorczej mieszkańców, szczególnie osób młodych
	Liczba i/lub odsetek dzieci, które w szkołach uczestniczyły w zajęciach z zakresu przedsiębiorczości


Liczba działalności gospodarczych założonych przez osoby fizyczne do 30 roku życia

	Placówki oświatowe
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Kuratorium Oświaty w Krakowie,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu
Urząd Miejski w Zatorze,
Przedsiębiorcy i ich zrzeszenia,
Organizacje pozarządowe,
Lokalna Grupa Działania

	3.1.5. 
	Rozwój oferty kształcenia ustawicznego oraz zgodnego ze współczesnymi wyzwaniami cywilizacyjnymi i potrzebami rynku pracy (m.in. rozwój i promocja oferty Wielozawodowego Zespołu Szkół).
	Poszerzenie możliwości i zwiększenie motywacji wśród dorosłych w zakresie pozyskiwania nowych kompetencji

Wzrost aktywności edukacyjnej osób dorosłych
	Liczba osób dorosłych, które skorzystały ze szkoleń i kursów oferowanych przez Powiatowy Urząd Pracy i/lub inne podmioty


Odsetek osób w wieku 25-64 lata uczących się i dokształcających się w ludności ogółem w tej samej grupie wiekowej

	Ośrodek Pomocy Społecznej w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Kuratorium Oświaty w Krakowie,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu
Powiatowy Urząd Pracy w Oświęcimiu,
Urząd Miejski w Zatorze,
Placówki oświatowe,
Przedsiębiorcy i ich zrzeszenia,
Organizacje pozarządowe,
Lokalna Grupa Działania

	3.1.6. 
	Wsparcie i promocja lokalnego biznesu (m.in. wsparcie promocji lokalnych usług i produktów, konkursy, wyróżnienia dla lokalnych przedsiębiorców, współpraca z instytucjami otoczenia biznesu w zakresie zapewnienia dedykowanej i specjalistycznej oferty dla przedsiębiorców rozpoczynających i rozwijających działalność - szkolenia, doradztwo, usługi prawne, księgowe i podatkowe, informacyjne z zakresu dostępnych środków na działalność gospodarczą, szczególnie w ramach nowej perspektywy budżetowej UE na lata 2021-2027).
	Zapewnienie odpowiednich warunków dla rozwoju biznesu

Poprawa konkurencyjności biznesu i wzrost przedsiębiorczości lokalnej

Zwiększenie bazy podatników i budżetu gminy
	Liczba podmiotów zarejestrowanych i/lub nowo zarejestrowanych w REGON na 1 tys. mieszkańców


Stosunek liczby nowych działalności gospodarczych zarejestrowanych w REGON na terenie gminy do podmiotów wyrejestrowywanych


Dochody gminy z tytułu podatku PIT i/lub CIT

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu
Powiatowy Urząd Pracy w Oświęcimiu,
Instytucje otoczenia biznesu,
Przedsiębiorcy i ich zrzeszenia,
Organizacje pozarządowe,
Lokalna Grupa Działania

	3.1.7. 
	Wsparcie i promocja społecznej odpowiedzialności biznesu - dążenie do uzyskania systemowego, stałego wsparcia (w różnej postaci) od lokalnych przedsiębiorców dla Kół Gospodyń Wiejskich, orkiestr, ochotniczych straży pożarnych, wybitnych sportowców z gminy itp. – z uwzględnieniem korzyści dla przedsiębiorców (organizacja dla nich wydarzeń dla pracowników, jubileuszy, pikników, występów itp.).
	Zapewnienie odpowiednich warunków dla rozwoju i wyróżnienie społecznie odpowiedzialnego biznesu

Wzmocnienie relacji i rozwój współpracy pomiędzy samorządem gminy, społecznością lokalną i środowiskiem gospodarczym
	Liczba wspólnych projektów i/lub programów samorządu gminnego i lokalnego biznesu 

	Władze samorządowe gminy,
Urząd Miejski w Zatorze
	Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu
Powiatowy Urząd Pracy w Oświęcimiu,
Instytucje otoczenia biznesu,
Przedsiębiorcy i ich zrzeszenia,
Organizacje pozarządowe,
Lokalna Grupa Działania

	3.1.8. 
	Współpraca z instytucjami rynku pracy, lokalnymi pracodawcami i innymi podmiotami w zakresie aktywizacji zawodowej i przedsiębiorczej mieszkańców gminy, zwłaszcza osób z grup znajdujących się w szczególnej sytuacji na rynku pracy (programy aktywizacyjne, budowanie kompetencji, dostosowanie i zmiana kwalifikacji, budowa doświadczenia zawodowego, promocja przedsiębiorczości i samozatrudnienia, pomoc w zakładaniu działalności gospodarczej, wsparcie i promocja ekonomii społecznej. itp.). 
	Zapewnienie odpowiedniego wsparcia dla osób bezrobotnych, zmieniających pracę, chcących rozpocząć lub rozwinąć własną działalność gospodarczą

Wzrost i poprawa jakości zatrudnienia

Spadek bezrobocia, w szczególności długotrwałego

Wzrost aktywności zawodowej i przedsiębiorczej mieszkańców
	Pracujący w przeliczeniu
na 1 tys. mieszkańców


Liczba osób bezrobotnych, w tym długotrwale

	Ośrodek Pomocy Społecznej w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Powiatowy Urząd Pracy w Oświęcimiu,
Urząd Miejski w Zatorze,
Instytucje otoczenia biznesu,
Przedsiębiorcy i ich zrzeszenia,
Osoby bezrobotne,
Organizacje pozarządowe,
Lokalna Grupa Działania

	3.1.9. 
	Wsparcie rozwoju i promocji rolnictwa oraz drobnego przetwórstwa rolno-spożywczego ukierunkowanego na wytwarzanie produktów żywnościowych o wysokiej jakości i specyficznych walorach smakowych (m.in. współpraca z ośrodkami doradztwa rolniczego w zakresie zapewnienia dedykowanej i specjalistycznej oferty, zaprojektowanie, wsparcie i promocja procesu organizowania się rolników i producentów w nowoczesne formy współdziałania, budowa i promocja tradycyjnego bazaru miejskiego w Zatorze, organizacja wydarzeń promujących produkty i wyroby lokalne, animowanie współpracy sektora gastronomicznego, noclegowego i turystycznego z producentami).
	Zapewnienie odpowiednich warunków dla rozwoju rolnictwa i przetwórstwa rolno-spożywczego

Poprawa konkurencyjności rynkowej lokalnych rolników i producentów oraz wzrost całej branży
	Liczba gospodarstw (ekologicznych, specjalistycznych, towarowych) na terenie gminy

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Ośrodki doradztwa rolniczego,
Rolnicy, producenci, przedsiębiorcy i inwestorzy,
Lokalna Grupa Działania 

	3.1.10. 
	Ścisła współpraca z zarządcami stawów hodowlanych na terenie gminy Zator w zakresie rozwoju hodowli i promocji karpia zatorskiego oraz właściwego zachowania i użytkowania akwenów wodnych, w tym również wykorzystania ich do celów turystyczno-rekreacyjnych.
	Zwiększenie dostępności karpia zatorskiego na terenie gminy

Wzmocnienie marki Doliny Karpia

Rozwój współpracy i osiągnięcie efektu synergii (wzajemnego napędzania się efektów działań)
	Liczba konsultacji i/lub projektów we współpracy gminy i podmiotów zarządzających stawami hodowlanymi na terenie gminy Zator

	Władze samorządowe gminy,
Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Instytut Rybactwa Śródlądowego, Rybacki Zakład Doświadczalny w Zatorze,
Ośrodki doradztwa rolniczego,
Rolnicy, producenci, przedsiębiorcy i inwestorzy,
Lokalna Grupa Działania,
Kluby i organizacje sportowe 




	


CEL OPERACYJNY 3.2. Rozwój i promocja zrównoważonej turystyki w oparciu o lokalne potencjały środowiskowe, kulturowe i rozrywkowe.

	Kierunki działań 
	Oczekiwane rezultaty planowanych działań
	Wskaźniki oceny osiągnięcia rezultatów i oczekiwany trend
	Realizacja lub nadzór nad procesem po stronie gminy
	Podmioty zaangażowane/partnerzy

	3.2.1. 
	Wsparcie rozwoju i promocji oferty rodzinnych parków rozrywki na terenie gminy (m.in. poprawa komunikacji, w tym pieszej i rowerowej, zapewnienie dostępności systemów wodno-kanalizacyjnych, tablice informacyjne i kierunkowe).
	Zapewnienie odpowiednich warunków dla rozwoju rodzinnych parków rozrywki na terenie gminy

Zwiększenie atrakcyjności, turystycznej gminy
	Liczba osób odwiedzających rodzinne parki rozrywki na terenie gminy
	Urząd Miejski w Zatorze
	Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Inne JST,
Właściciele i zarządcy dróg,
Rodzinne parki rozrywki,
Lokalna Grupa Działania,
Media

	3.2.2. 
	Wykorzystanie rozpoznawalności i potencjału turystycznego rodzinnych parków rozrywki dla promocji pozostałych atrakcji gminy w ramach marki Doliny Karpia (ciągi spacerowe łączące rynek i inne atrakcyjne miejsca w mieście z parkami rozrywki, punkt informacji Doliny Karpia w Energylandii, włączanie parków rozrywki w inicjatywy gminne, np. gry terenowe itp.).
	Optymalne zagospodarowanie ruchu turystycznego generowanego przez rodzinne parki rozrywki na terenie gminy

Wzmocnienie marki Doliny Karpia
	Liczba turystów odwiedzających poszczególne atrakcje gminy (poza rodzinnymi parkami rozrywki)

	Urząd Miejski w Zatorze
	Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Inne JST,
Rodzinne parki rozrywki,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Lokalna Grupa Działania,
Media

	3.2.3. 
	Opracowanie koncepcji oraz rozwój infrastruktury rowerowej i pieszo-rowerowej, tworzenie miejsc obsługi rowerzystów (również osób ze specjalnymi potrzebami) wraz z tworzeniem przestrzeni dla rozwoju drobnych usług, integracja tras, oznakowanie, bieżące utrzymanie, promocja i animacja (wydarzenia, rajdy rowerowe, wyścigi itp.) oraz skoordynowanie prac w tym zakresie na poziomie ponadgminnym (w szczególności VeloSkawa).
	Rozwój infrastruktury rowerowej

Zapewnienie atrakcyjnej i zróżnicowanej oferty spędzania czasu wolnego, z uwzględnieniem potrzeb, możliwości i oczekiwań różnych grup odbiorców

Zwiększenie atrakcyjności, rekreacyjno-wypoczynkowej gminy, wzmocnienie marki Doliny Karpia
	Długość tras rowerowych na terenie gminy oraz liczba wydarzeń (wyścigów, rajdów itp.) zorganizowanych przy ich wykorzystaniu w ciągu roku

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Inne JST,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Organizacje i kluby sportowe,
Lokalna Grupa Działania,
Media

	3.2.4. 
	Zagospodarowanie rzek i zbiorników wodnych oraz wyrobisk pożwirowych wraz z najbliższym otoczeniu (np. bulwary nad Skawą) na cele wypoczynku, sportu, rekreacji i turystyki, w tym we współpracy z sektorem prywatnym i Wodami Polskimi (np. strefy rekreacyjno-wypoczynkowe z elementami komercyjnymi, drobna gastronomia, mała infrastruktura, ciągi pieszo-rowerowe, miejsca parkingowe, kajaki i inne atrakcje wodne, szlaki wodne, pola namiotowe i kempingowe).
	Rozwój oferty rekreacji wodnej

Zapewnienie atrakcyjnej i zróżnicowanej oferty spędzania czasu wolnego, z uwzględnieniem potrzeb, możliwości i oczekiwań różnych grup odbiorców

Zwiększenie atrakcyjności, rekreacyjno-wypoczynkowej gminy, wzmocnienie marki Doliny Karpia
	Liczba wydarzeń, w tym rekreacyjno-sportowych, na bazie zagospodarowanych rzek i zbiorników wodnych oraz wyrobisk pożwirowych

	Urząd Miejski w Zatorze
	PGW Wody Polskie,
Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Przedsiębiorcy i inwestorzy,
Kluby i organizacje sportowe,
Organizacje pozarządowe,
Lokalna Grupa Działania

	3.2.5. 
	Opracowanie koncepcji oraz rozwój, promocja i animacja zintegrowanych lokalnie i ponadlokalnie szlaków turystycznych, w tym m.in. szlaków tematycznych (gastronomiczny, kulturalny, historyczny, przyrodniczy, np. Szlak Księstwa Zatorskiego), organizowanie imprez cyklicznych (np. otwarcia i zakończenia sezonów, mikrowyprawy dla mieszkańców oraz turystów i gości, gry terenowe).
	Rozwój infrastruktury szlaków turystycznych

Zapewnienie atrakcyjnej i zróżnicowanej oferty spędzania czasu wolnego, z uwzględnieniem potrzeb, możliwości i oczekiwań różnych grup odbiorców

Zwiększenie atrakcyjności, turystycznej gminy, wzmocnienie marki Doliny Karpia
	Długość szlaków turystycznych na terenie gminy oraz liczba wydarzeń zorganizowanych przy ich wykorzystaniu w ciągu roku

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Inne JST,
Placówki oświatowe,
Instytucje kultury,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Organizacje i kluby sportowe,
Lokalna Grupa Działania,
Media

	3.2.6. 
	Przygotowanie podstawowej bazy i organizacja gier terenowych łączących elementy zabawy, nauki oraz odkrywania walorów środowiskowych i kulturowych gminy i całej Doliny Karpia (gra miejska, np. szukanie w terenie rybek – karpików, odkrywanie w ten sposób ciekawych miejsc na terenie gminy, różnego rodzaju questy itp.).
	Rozwój oferty gier terenowych

Zapewnienie atrakcyjnej i zróżnicowanej oferty spędzania czasu wolnego, z uwzględnieniem potrzeb, możliwości i oczekiwań różnych grup odbiorców

Wypromowanie i upowszechnienie zasobów środowiskowych, kulturowych i rozrywkowych gminy

Wzmocnienie marki Doliny Karpia
	Liczba opracowanych gier terenowych


Liczba wydarzeń terenowych zorganizowanych w ciągu roku oraz liczba uczestników 

	Urząd Miejski w Zatorze
	Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Inne JST,
Placówki oświatowe,
Instytucje kultury,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Organizacje i kluby sportowe,
Lokalna Grupa Działania,
Media

	3.2.7. 
	Opracowanie koncepcji i utworzenie Muzeum Karpia / Muzeum Ryb Słodkowodnych z pokazowym gospodarstwem rybackim – m.in. pokazanie procesów hodowli karpia, uwypuklenie średniowiecznej tradycji hodowli na tym terenie, w połączeniu z edukacją ekologiczną i przyrodniczą, wycieczkami ornitologicznymi, a także przestrzenią dla usług komercyjnych (wykorzystanie zasobów kompleksu stawów Przeręb).
	Rozwój oferty edukacyjnej dotyczącej gminy i Doliny Karpia, lokalnych zasobów, historii i tradycji (w połączeniu z edukacją ekologiczną i przyrodniczą)

Zapewnienie atrakcyjnej i zróżnicowanej oferty spędzania czasu wolnego, z uwzględnieniem potrzeb, możliwości i oczekiwań różnych grup odbiorców

Wypromowanie i upowszechnienie zasobów środowiskowych i kulturowych gminy

Wzmocnienie marki Doliny Karpia
	Powstanie Muzeum Karpia / Muzeum Ryb Słodkowodnych

Liczba osób odwiedzających muzeum w ciągu roku 

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Inne JST,
Instytut Rybactwa Śródlądowego, Rybacki Zakład Doświadczalny w Zatorze,
Placówki oświatowe,
Instytucje kultury,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Organizacje i kluby sportowe,
Lokalna Grupa Działania,
Media

	3.2.8. 
	Wykreowanie oferty dla miłośników fotografowania przyrody (np. zorganizowanie stałej wystawy lub muzeum twórczości Włodzimierza Puchalskiego w połączeniu z ofertą kursów fotograficznych, a także wycieczek na „bezkrwawe łowy").
	Rozwój oferty dla miłośników fotografowania przyrody (w połączeniu z edukacją ekologiczną i przyrodniczą)

Wypromowanie i upowszechnienie zasobów środowiskowych gminy

Wzmocnienie marki Doliny Karpia
	Powstanie wystawy lub muzeum twórczości Włodzimierza Puchalskiego

Liczba osób odwiedzających / korzystających z oferty w ciągu roku 

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Inne JST,
Placówki oświatowe,
Instytucje kultury,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Organizacje i kluby sportowe,
Lokalna Grupa Działania,
Media

	3.2.9. 
	Organizacja i promocja wydarzeń o ponadlokalnym charakterze, w szczególności przyciągających turystów i gości oraz budujących wizerunek gminy jako miejsca atrakcyjnego do spędzania czasu wolnego (m.in. wspólny kalendarz imprez gmin tworzących Dolinę Karpia).
	Zapewnienie atrakcyjnej i zróżnicowanej oferty wydarzeń skierowanej do mieszkańców, jak również do turystów i gości

Skoordynowanie kalendarza imprez gmin tworzących Dolinę Karpia

Wzmocnienie marki Doliny Karpia
	Liczba wydarzeń w ciągu roku oraz liczba uczestników

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Inne JST,
Instytucje kultury,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Organizacje i kluby sportowe,
Lokalna Grupa Działania,
Media

	3.2.10. 
	Identyfikacja, rozwój już istniejących i kreowanie nowych atrakcji i produktów rekreacyjnych, sportowych, turystycznych i podobnych, wspieranie współpracy podmiotów działających w obszarze turystyki oraz działań integrujących produkty adresowane do konkretnych grup docelowych (m.in. młodzieży, rodzin z dziećmi, seniorów, turystów krajowych i zagranicznych), m.in. rozwój Ekomuzeum Doliny Karpia.
	Zapewnienie atrakcyjnej i zróżnicowanej oferty spędzania czasu wolnego, z uwzględnieniem potrzeb, możliwości i oczekiwań różnych grup odbiorców

Zwiększenie atrakcyjności, turystycznej gminy, wzmocnienie marki Doliny Karpia
	Liczba nowych atrakcji oraz produktów turystycznych gminy

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Inne JST,
Instytucje kultury,
Przedsiębiorcy,
Organizacje pozarządowe,
Organizacje i kluby sportowe,
Lokalna Grupa Działania,
Media

	3.2.11. 
	Rozwój i promocja produktów regionalnych i tradycyjnych (w tym Karpia Zatorskiego) oraz działania w zakresie szerszej podaży (produkcji) tychże produktów na terenie gminy i całej Doliny Karpia.
	Zapewnienie odpowiednich warunków dla rozwoju oferty produktów regionalnych i tradycyjnych

Wzrost zainteresowania ofertą produktów regionalnych i tradycyjnych

Wzmocnienie współpracy sektora gastronomicznego, noclegowego i turystycznego z producentami

Zwiększenie atrakcyjności, turystycznej gminy, wzmocnienie marki Doliny Karpia
	Liczba przedsiębiorców oferujących produkty regionalne i tradycyjne

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Inne JST,
Instytucje otoczenia biznesu,
Ośrodki doradztwa rolniczego,
Rolnicy, producenci, przedsiębiorcy,
Lokalna Grupa Działania,
Media

	3.2.12. 
	Rozwój systemów promocji i wizualizacji turystycznej, w szczególności we współpracy gmin tworzących Dolinę Karpia (m.in. jednolite pylony/witacze i inne oznakowanie, tabliczki kierunkowe, produkcja filmów, wydawanie map i przewodników, promocja w sieci, w tym uwzględnienie gminy i jej atrakcji w otwartych bazach typu google maps, udział w targach, kampanie i wydarzenia, współpraca z mediami, innymi JST, organizacjami pozarządowymi i biznesem).
	Wypromowanie i upowszechnienie zasobów środowiskowych, kulturowych i rozrywkowych gminy

Zwiększenie zainteresowania kompleksową ofertą spędzenia czasu wolnego w gminie

Poprawa orientacji przestrzennej turystów i gości (ułatwienie poruszania się po terenie gminy i okolic oraz odnalezienia właściwej drogi do atrakcji)

Zwiększenie atrakcyjności, turystycznej gminy
	Liczba działań promocyjnych i ich zasięg


Liczba obiektów objętych gminnym systemem wizualizacji turystycznej

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Inne JST,
Przedsiębiorcy,
Organizacje i firmy turystyczne,
Lokalna Grupa Działania,
Media

	3.2.13. 
	Rozwój systemu informacji turystycznej, w tym z wykorzystaniem dostępnych zasobów kadrowych i lokalowych, ale również wdrażaniem nowoczesnych technologii (np. utworzenie punktu informacji turystycznej na terenie Energylandii).
	Profesjonalizacja obsługi ruchu turystycznego

Wypromowanie i upowszechnienie zasobów środowiskowych, kulturowych i rozrywkowych gminy

Zwiększenie atrakcyjności, turystycznej gminy
	Liczba osób korzystających z informacji turystycznej w ciągu roku oraz poziom ich zadowolenia

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu,
Inne JST,
Przedsiębiorcy,
Organizacje i firmy turystyczne,
Lokalna Grupa Działania

	3.2.14. 
	Wsparcie mieszkańców w zakresie rozpoczęcia i prowadzenia działalności turystycznej i okołoturystycznej (doradztwo i szkolenia biznesowe, a jednocześnie informacja i edukacja dotyczące wiedzy o gminie i regionie, lokalnych zasobach i historii).
	Zapewnienie odpowiednich warunków dla rozwoju działalności turystycznej i okołoturystycznej przez mieszkańców

Profesjonalizacja obsługi ruchu turystycznego

Zwiększenie korzyści finansowych z tytułu rozwoju turystyki dla mieszkańców oraz budżetu gminy
	Liczba osób które skorzystały z gminnej oferty wsparcia i rozpoczęły działalność związaną z obsługą ruchu turystycznego 


Dochody gminy z tytułu podatku PIT i/lub CIT

	Urząd Miejski w Zatorze
	Administracja rządowa,
Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Starostwo Powiatowe w Oświęcimiu
Powiatowy Urząd Pracy w Oświęcimiu,
Ośrodek Pomocy Społecznej w Zatorze,
Instytucje otoczenia biznesu,
Przedsiębiorcy i ich zrzeszenia,
Organizacje pozarządowe,
Lokalna Grupa Działania

	3.2.15. 
	Budowa lub organizacja toalet i sanitariatów publicznych w pobliżu szczególnie uczęszczanych miejsc oraz atrakcji turystycznych.
	Zapewnienie dostępności toalet i sanitariatów publicznych w przestrzeni gminy
	Liczba ogólnodostępnych toalet i sanitariatów publicznych w przestrzeni gminy

	Urząd Miejski w Zatorze
	Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego,
Jednostki gminne,
Przedsiębiorcy i ich zrzeszenia,
Lokalna Grupa Działania
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