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RAPORT Badanie ankietowe wsrod mieszkancow na temat kierunkow rozwoju Gminy Zator

WPROWADZENIE

Niniejszy raport przedstawia wyniki badania ankietowego przeprowadzonego wsrdd mieszkancow
Gminy Zator na temat kierunkédw rozwoju gminy. Badanie zostato przeprowadzone na zlecenie
Urzedu Gminy Zator przez FRDL Matopolski Instytut Samorzadu Terytorialnego i Administracji
w Krakowie w ramach prac nad dokumentem Strategii Rozwoju Gminy Zator na lata 2014-2022.

Celem badania byto wskazanie stabych i mocnych stron Gminy Zator, zdiagnozowanie
potencjalnych szans i zagrozen rozwoju oraz ustalenie priorytetowych obszaréw strategicznych.
W perspektywie tworzenia Strategii Rozwoju przyjeto zatozenie, ze o ile wycigganie wnioskow
z diagnozy i prognozowanie mozliwych w przysztosci zmian jest po czesci zadaniem eksperckim,
o tyle diagnozowanie terazniejszosci, a juz szczegdlnie artykutowanie potrzeb, aspiragji
i formutowanie marzen jest przede wszystkim zadaniem mieszkancow. Przyjecie takiej perspektywy
pozwoli na zbudowanie strategii uwzgledniajacej oczekiwania lokalnej spotecznosci.

W celu poznania potrzeb i opinii lokalnej spotecznosci zostaty rozdystrybuowane zaréwno ankiety
tradycyjne, jak i elektroniczne. Ankiety tradycyjne wypetnito 25 oséb, natomiast ankiety
elektroniczne 113 oséb, w sumie dajac liczbe 138 osob.
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CHARAKTERYSTYKA BADANEJ POPULACII

Gmina Zator potozona jest w zachodniej cze$ci wojewddztwa matopolskiego, w powiecie
oswiecimskim. Siedzibg wtadz gminy jest miasto Zator. W sktad gminy wchodzi miasto Zator oraz
dziewie¢ sotectw: Graboszyce, Grodzisko, Laskowa, towiczki, Palczowice, Podolsze, Rudze, Smolice
i Trzebiehczyce.

Waznym aspektem gospodarki lokalnej gminy sg przemysty czasu wolnego. Na terenie gminy
dziata pierwszy w Polsce Park Ruchomych Dinozauréw — Dinozatorland (wraz z innymi parkami
tematycznymi), a w czerwcu tego roku uruchomiony zostanie Rodzinny Park Rozrywki
.Energylandia” — najwieksze tego typu przedsiewziecie w Polsce, wzorowane na niemieckim parku
rozrywki EuropaPark. Od 2012 roku dziata w Zatorze Strefa Aktywnosci Gospodarczej, ponadto
Gmina realizuje Projekt ,Dolina Karpia” skupiajacy okoliczne gminy, dysponujace potencjatem
zbiornikdw wodnych, wykorzystywanych do rozwoju turystyki, rekreacji oraz hodowli karpia.
Najwazniejszym kulturalnym wydarzeniem w gminie jest wtaénie Swieto Karpia — festiwal kulinarno-
folklorystyczny, organizowany corocznie przez mieszkancow. Na atrakcyjnos¢ rekreacyjno-
turystyczng gminy wptywaja rowniez walory srodowiskowe. Gmina Zator jest miejscem cichym,
petnym zieleni. Do waloréw krajobrazowo-turystycznych naleza trasy spacerowe wsréd licznych
stawow i obszardw zielonych (obszar Natura 2000 — dyrektywa ptasia), a takze bogactwo fauny.

Struktura demograficzna mieszkancow gminy Zator wg danych GUS z 31.12.2012 r. ksztattuje sie
nastepujaco. Liczba ludnosci wynosi 9 288 osob, z czego 50% to mezczyzni i 50% — kobiety. 60%
populacji gminy mieszka na obszarach wiejskich (5 594 osoby), a 40% w miescie Zator (3 694
osoby). 64% ludnosci to osoby w wieku produkcyjnym, 17% to mieszkancy w wieku
przedprodukcyjnym, a 19% to osoby starsze. Zmiany struktury ludnosci w latach 2006-2012
sygnalizujg wystepowanie negatywnych tendencji zwigzanych z procesem starzenia sie
spoteczenstwa. W 2013 roku w gminie Zator zarejestrowanych jako bezrobotne byty 592 osoby,
z czego 46% stanowili mezczyzni, a 54% kobiety. Na przestrzeni lat 2006-2012 Gmina Zator
wykazywata dodatni przyrost naturalny, w tym samym okresie odnotowano tez wzrost liczby
ludnosci i dodatnie saldo migracji.



http://pl.wikipedia.org/wiki/Graboszyce
http://pl.wikipedia.org/wiki/Grodzisko_%28powiat_o%C5%9Bwi%C4%99cimski%29
http://pl.wikipedia.org/wiki/Laskowa_%28powiat_o%C5%9Bwi%C4%99cimski%29
http://pl.wikipedia.org/wiki/%C5%81owiczki
http://pl.wikipedia.org/wiki/Palczowice
http://pl.wikipedia.org/wiki/Podolsze
http://pl.wikipedia.org/wiki/Rudze
http://pl.wikipedia.org/wiki/Smolice_%28wojew%C3%B3dztwo_ma%C5%82opolskie%29
http://pl.wikipedia.org/wiki/Trzebie%C5%84czyce
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WYNIKI BADANIA ANKIETOWEGO

Wykres 1. Poziom zadowolenia z miejsca zamieszkania

trudno bardzo Zle
powiedzieé 5,4% raczej zle
5,4% 10,7%

bardzo dobrze
14,3%

raczej dobrze
64,3%

Gmina Zator jako miejsce do zycia zostata oceniona przez mieszkancédw wysoce pozytywnie.
tacznie blisko 79% respondentéw ocenito jg ,bardzo dobrze” lub ,raczej dobrze”. Jedynie ok. 16%
mieszkancow wyrazito na ten temat opinie negatywna - ,raczej zle” lub ,bardzo Zle".

OCENA OBSZAROW FUNKCJONOWANIA GMINY

Aby oceni¢ jakos¢ ustug publicznych swiadczonych przez samorzad na rzecz spotecznosci lokalnej
ocenie poddano najwazniejsze obszary funkcjonowania gminy, tj.:

e komunikacje zbiorowa,

e komunikacje samochodowa,

e ustugi medyczne,

e bezpieczenstwo socjalne,

e bezpieczenstwo publiczne,

o oferte kulturalna i rekreacyjna,

e warunki zatrudnienia,

e ustugi edukacyjne,

e Srodowisko i czas wolny.
Ankietowanych poproszono o ocenienie poszczegolnych obszarow na 5-ciostopniowej skali, gdzie
1 oznacza bardzo Zle, a 5 bardzo dobrze. Na podstawie zebranych odpowiedzi obliczono $rednia
ocene dla kazdego obszaru. Wykresy ponizej przedstawiajg syntetyczne wyniki tej oceny.
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Z analizy $rednich ocen wystawionych przez mieszkancoéw Gminy Zator poszczegolnym obszarom
wynika, ze sa oni najbardziej zadowoleni z obszaru dotyczacego bezpieczenstwa publicznego
(Srednia ocena to 3,64 pkt.). Niemal réwnie dobrze mieszkancy gminy oceniaja Srodowisko (3,28
pkt.) oraz edukacje (3,23 pkt.).

Natomiast wsréd najgorzej ocenianych obszarow funkcjonowania gminy mieszkancy wskazujg na
rynek pracy (2,32 pkt.) oraz dostepnos¢ ustug medycznych (2,41 pkt.). Doktadne wyniki ilustruja
wykresy zamieszczone ponizej.

Wykres 2. Ocena dziatania komunikacji zbiorowej na terenie Gminy Zator
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Wsréd dostepnych mozliwosci poruszania sie komunikacja zbiorowa, mieszkancy Gminy Zator
lepiej oceniaja funkcjonowanie PKSiS (2,85 pkt.), jednak ocena prywatnych buséw jest niewiele
nizsza (2,74 pkt.). O wysokich ocenach dziatalnosci PKSiS decyduja przede wszystkim punktualnosc,
ceny biletéw oraz czystos¢ i wygoda jazdy. Do najstabszych punktéw tego typu komunikacji nalezy,
wedtug mieszkancow, czestotliwos¢ kurséw. W przypadku komunikacji prywatnej (bus) najgorzej
oceniana jest czystos¢ i wygoda jazdy tymi sSrodkami komunikacji zbiorowe;.
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Wykres 3. Ocena warunkow komunikacji samochodowej w Gminie Zator
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Jakos¢ nawierzchni  Czas przejazdu (do pracy, tatwos¢ dojazdu (do Bezpieczenstwo na
szkoty) pracy, szkoty) drodze

Mieszkancy gminy niezle oceniajg warunki komunikacji samochodowej. Srednia dla tego wskaznika
wynosi 3,13 pkt. Najstabiej respondenci ocenili bezpieczenstwo na drodze (2,86 pkt.) oraz fatwos¢
dojazdu do miejsca pracy lub szkoty (3,06 pkt.). Czas przejazdu i jako$¢ nawierzchni ocenili nieco
wyzej — srednio 3,2 pkt.

Wykres 4. Ocena dostepnosci ustug medycznych w Gminie Zator
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Dostepnosé nocnej Dostepnos¢ do Szybkos¢ Profesjonalizmw  Ocena ogdlnego
i Swigtecznej opieki lekarza specjalisty wykonania wykonywaniu zaspokojenia
medycznej niezbednych badan ustug medycznych potrzeb
zdrowotnych

Jak juz wspomniano, pod wzgledem dostepnosci ustug medycznych Gmina Zator otrzymata jedna
z dwéch najnizszych ocen sposrod wszystkich ocenianych obszarow. Analiza szczegétowych ocen
w tym obszarze wskazuje na trudnosci mieszkancow przede wszystkim z dostepem do lekarzy
specjalistow (ocena 1,95 pkt.). Rbwniez czas oczekiwania na wykonanie niezbednych badan stanowi
problem dla mieszkancéw gminy (2,33 pkt.). Do najnizej ocenianych wskaznikéw nalezy réwniez
dostepnos¢ nocnej i Swigtecznej opieki medycznej (2,41 pkt.). Nieco wyzej mieszkancy ocenili
ogolne zaspokojenie swoich potrzeb zdrowotnych oraz profesjonalizm w wykonywaniu ustug
medycznych. Warto doda¢é, ze wskazywane przez mieszkancéw Gminy Zator problemy sa
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charakterystyczne dla wielu gmin w Matopolsce oraz w kraju i sg uzaleznione w znacznej mierze od
czynnikow zewnetrznych (tj. ogolna sytuacja stuzby zdrowia, w tym zasady finansowania ustug
medycznych, czy problemy z dostepem do lekarzy specjalistow). Co wazne, na dostepnos¢ ustug
medycznych mieszkancédw Zatorszczyzny powinna wptywac bliska odlegtos¢ od Krakowa
i Oswiecimia i zwigzana z tym mozliwos¢ korzystania z infrastruktury tych miast. Sytuacja ta dotyczy
jednak zwtaszcza prywatnych ustug medycznych. W przypadku opieki publicznej ogdlne
uwarunkowania finansowania swiadczen medycznych rodza komplikacje dla pacjentow spoza
rejonu funkcjonowania danej przychodni. Majac na uwadze powyzsze uwarunkowania
i ograniczone mozliwosci dziatania witadz lokalnych wtym zakresie warto w kontekscie
wypracowywania wyzwan rozwojowych dla gminy poddac problem szerszej dyskusji.

Wykres 5. Ocena bezpieczenstwa publicznego w Gminie Zator

3,91

3,89

Oceniajac sfere bezpieczenstwa publicznego w gminie zwraca uwage bardzo wysokie poczucie
bezpieczenstwa mieszkancow we wtasnym mieszkaniu lub domu (3,91 pkt.). Rownie wysoko ocenili
oni swoja gotowos$¢ do udzielenia pomocy sasiadowi w razie wystgpienia zagrozenia (3,89 pkt.).
Poczucie bezpieczenstwa mieszkancow nieco maleje w odniesieniu do okolicy miejsca zamieszkania
(3,7 pkt.), przystankéw (3,64 pkt.) czy parkéw i terenow zielonych (3,17 pkt.). Wskazniki te sg jednak
nadal relatywnie wysokie, co $wiadczy o wysokim poczuciu bezpieczenstwa przez mieszkancéw
gminy. Warto jednak zwroci¢ uwage, ze w przypadku wystapienia zagrozenia mieszkancy Gminy
nizej oceniajg na szybkos$¢ dziatania policji oraz skutecznos$¢ zatatwianych spraw przez policje.
Réwniez ocena w zakresie komunikacji z policjantami plasuje sie ponizej Sredniej w tym obszarze.
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Wykres 6. Ocena srodowiska naturalnego w Gminie Zator

5 4,45

3,89

ocena czystosci ocena czystosci ocena czystosci poziom hatasu gotowosc gotowosc
najblizszego powietrza zbiornikow wtasna do wiasna do
otoczenia wodnych segregowania zaangazowania
odpaddéw  sie w programy i
akcje na rzecz
ochrony
Srodowiska

Mieszkancy Gminy relatywnie wysoko oceniajg czysto$¢ najblizszego otoczenia (3,34 pkt.) oraz

czystos¢ powietrza w okolicy (3,22 pkt.). Ponadto na bardzo wysokim poziomie odnotowano

gotowos¢ mieszkancow do segregowania odpadow (4,45 pkt.) oraz zaangazowania sie w programy

i akcje na rzecz ochrony srodowiska (3,89 pkt.). Mieszkancy wyraznie ponizej Sredniej w tym

obszarze ocenili czystos¢ zbiornikow wodnych i ich bezposredniego otoczenia.

Wykres 7. Ocena oferty kulturalnej i rekreacyjnej w Gminie Zator

4,5

3,5 3,22

2,5

1,5

0,5




RAPORT Badanie ankietowe wsrod mieszkancow na temat kierunkow rozwoju Gminy Zator

Oferte kulturalng i rekreacyjng dla dzieci, mtodziezy i dorostych mieszkancy ocenili na 3,17 pkt., co
jest wartoscig relatywnie wysoka. Najnizsze wartosci w tym obszarze otrzymaty wskazniki oferty
obiektow aktywnosci fizycznej dla dorostych (2,94 pkt.) oraz oferty czasu wolnego dla dorostych
(3,09 pkt.). Ogodlnie oferta dla dorostych zostata oceniona minimalnie gorzej (Srednia dla
wskaznikow — 3,06 pkt.) niz oferta dla dzieci i mtodziezy (Srednia dla wskaznikéw — 3,25 pkt.). Mimo
bliskiej odlegtosci do Krakowa i Oswiecimia (i dostepnosci miejskiej infrastruktury) mieszkancy
oczekuja atrakcyjnej oferty na miejscu, w gminie. Wyznaczajac obszary strategicznych interwencji
dla gminy, obszar dotyczacy oferty kulturalnej i rekreacyjnej powinien znalez¢ sie wsrédd
kluczowych.

Wykres 8. Ocena warunkow zatrudnienia na terenie Gminy Zator
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zadowolenie z ocena mozliwosci ocena mozliwosci ocena mozliwosci
posiadanej pracy rozwoju znalezienia pracy na znalezienia pracy na
zawodowego na terenie gminy terenie powiatu
terenie gminy

Na podstawie zebranych odpowiedzi mozna stwierdzi¢, ze mieszkancy gminy sa generalnie
zadowoleni z posiadanej pracy (ocena 3,41 pkt.). Pytani jednak o mozliwosci dalszego rozwoju
zawodowego na terenie gminy nie sg juz tak optymistyczni. Mozliwos¢ znalezienia pracy na jej
terenie oceniajg na 2,06 pkt, a mozliwos¢ rozwoju zawodowego — na 2,36 pkt. Z uwagi na
powyzsze wyniki, wsparcie rozwoju lokalnej gospodarki powinno by¢ jednym z kluczowych wyzwan
rozwojowych gminy w kontekscie najblizszych lat. Powinno by¢ realizowane m.in. poprzez rozwdj
strefy aktywnosci gospodarczej.
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Wykres 9. Ocena ustug edukacyjnych na terenie Gminy Zator

3,88

dostepnos¢ ocena jakosci ocena jakosci ksztatcenie ksztatcenie dostepnos¢ wyposazenie wyposazenie  czystosc,

opieki opieki  ksztatcenia w kompetencji kompetencji komputeréw w pomoce bibliotek estetyka
przedszkolnejprzedszkolnej szkotach  spotecznych mat.-przyr. ilnternetuw naukowew szkolnych  budynkow
podst. i gimn. ucznidw ucznidw szkotach szkotach szkolnych

Zardwno dostepnos(, infrastruktura, jak i jakos¢ lokalnej edukacji jest oceniana przez mieszkancow
wysoko (oceny w poszczegolnych aspektach ksztattujg sie powyzej 3 pkt.). Najwyzej ocenianymi
wskaznikami dotyczacymi edukacji sa: czystosc i estetyka budynkoéw szkolnych oraz dostepnosé
komputeréw i Internetu w szkotach. Dobrze funkcjonujacy system edukacji moze stanowi¢ wazny
czynnik rozwojowy dla Gminy Zator.
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PREFEROWANE KIERUNKI ROZWOJU GMINY

Ankietowanym zadano pytanie o preferowane kierunki rozwoju gminy. Zebrane odpowiedzi
pozwalaja na poznanie oczekiwan spotecznosci lokalnej w tym zakresie.

Wykres 10. Preferowane kierunki rozwoju Gminy Zator wedtug mieszkancéw

silna gospodarka 53,1%
wysoka dostepnos¢ komunikacyjna
nowoczesna edukacja

atrakcyjna oferta spedzania czasu wolnego

gmina otwarta na nowych mieszkancow

rozwdj zrbwnowazony i racjonalne wykorzystanie
zasobdéw przyrodniczych

gmina otwarta na turystéw

wysoka sprawnos¢ administracyjna

inny

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Zdaniem mieszkancow o sile rozwojowej gminy powinna $wiadczy¢ silna gospodarka
(53% wskazan), wysoka dostepnos¢ komunikacyjna (36%) oraz nowoczesna edukacja (33%)
i atrakcyjna oferta spedzania czasu wolnego (blisko 30%). Tylko 11% respondentow wskazato na
potrzebe rozwoju sprawnosci administracyjnej gminy, co moze $wiadczy¢ o zadowoleniu z tego
aspektu funkcjonowania samorzadu lokalnego oraz braku istotnych elementéw wymagajacych
poprawy w tym wzgledzie.

12
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Wykres 11. Preferowane inwestycje w Gminie Zator wedtug mieszkancéw

drogi i chodniki 40,7%
parkingi i miejsca postojowe

wsparcie dla pozyskiwnia energii ze zrddet...
baza/infrastruktura edukacyjna
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dbatosc¢ o tereny zielone i akweny wodne
oswietlenie uliczne
rozwoj terendw inwestytycjnych
baza/infrastruktura sportowa (boiska, korty, inne)
baza/infrastruktura rekreacyjna (place zabaw)
infrastruktura turystyczna
infrastruktura komunalna (kanalizacja, wodociagi)
zatatwianie spraw urzedowych drogg elektroniczna
infrastuktura spoteczna (domy ludowe s$wietlice)

inne
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Zdaniem mieszkancow gmina powinna przeznaczy¢ srodki przede wszystkim na drogi i chodniki
(40% wskazan). Wsréd waznych dla spotecznosci lokalnej inwestycji nalezy wskazac réwniez
parkingi i miejsca postojowe (30%). W dalszej kolejnosci mieszkancy wskazuja na potrzebe
inwestycji w pozyskiwanie energii ze zrédet odnawialnych, infrastrukture edukacyjng, Sciezki
turystyczne oraz infrastrukture melioracyjna. Z kolei najrzadziej ankietowani wskazywali na potrzebe
inwestycji w infrastrukture spoteczng, komunalng oraz rozwigzania stuzace zwiekszeniu liczby spraw
urzedowych mozliwych do zatatwienia droga elektroniczna.

Powyzszy przekrdj potrzeb inwestycyjnych wydaje sie bardzo schematyczny. Jak w wiekszosci
przypadkow, odpowiedzi na pytanie dotyczace preferencji inwestycyjnych wskazuja na zadania
drogowe. Mieszkancy bardzo czesto wypowiadajg sie wowczas o catym uktadzie drogowym
w gminie i jej otoczeniu, w tym o drogach powiatowych, wojewddzkich i krajowych. Dysonans
polega réwniez na tym, iz we wczesniejszym pytaniu za priorytetowe obszary uznano m.in.
gospodarke lokalng i oferte czasu wolnego, co nie znalazto potwierdzenia we wskazaniach
najwazniejszych inwestycji. Takie dziatania jak budowa kanalizacji i wodociggdw, infrastruktura
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turystyczna, tereny inwestycyjne — wptywajace bezposrednio na gospodarke lokalng i oferte czasu

"

wolnego — ,przegraty” z przystowiowa ,dziurg w jezdni i chodniku”.

Wykres 12. Skojarzenia mieszkancéw zwigzane z Gming Zator

spokojna, bezpieczna gmina 22,1%
centrum rozrywkowo-rekreacyjne
gmina o wysokim potencjale turystycznym

inne

nowoczesna gmina

gmina atrakcyjna pod wzgledem mozliwosci spedzenia
wolnego czasu

"sypialnia" Oswiecimia

gmina o niewystarczajgcej/przestarzatem infrastrukturze
gmina oferujgca mozliwos¢ rozwoju zawodowego

gmina stawiajaca na edukacje

gmina oferujgca wysoki standard zycia

gmina ludzi bogatych

gmina z wysoka dostepnoséia ustug publicznych

gmina bez charakteru

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Gmina Zator przede wszystkim kojarzy sie mieszkancom z miejscem spokojnym i bezpiecznym -
ponownie potwierdza sie wysokie poczucie bezpieczenstwa na terenie gminy. Réwnie waznym
skojarzeniem dla mieszkancéw w odniesieniu do Zatora jest centrum rozrywkowo-rekreacyjne oraz
gmina o wysokim potencjale turystycznym (mimo, iz w poprzednim pytaniu mieszkancy nie uznali
inwestycji z tego zakresu jako priorytetowe, to jednak dostrzegaja ogromny potencjat tej dziedziny
w gminie). Potwierdza sie to w bardzo niktym odsetku odpowiedzi oceniajacych Zator jako ,gmine
bez charakteru” (ponizej 1% odpowiedzi). Oznacza to, ze mieszkancy dostrzegaja specyfike gminy
i szanse na jej wykorzystanie dla rozwoju. Z odpowiedzi wynika, ze ,charakter” gminy mieszkancy
upatruja wiasnie w rozwoju potencjatu turystycznego i gospodarczego. Warto réwniez zwrécic
uwage, ze rzadko gmina kojarzona jest z miejscem oferujgcym wysoki standard Zzycia
i zamieszkanym przez ludzi bogatych, co prawdopodobnie nalezy wigza¢ ze stosunkowo duzymi
problemami ze znalezieniem pracy na miejscu oraz trudnosciami w rozwoju w posiadanym juz
miejscu pracy.
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PODSUMOWANIE. WNIOSKI.

Przedstawiony w niniejszym raporcie materiat badawczy zawiera informacje odnosnie opinii
mieszkancow Gminy Zator w wielu waznych dla niej kwestiach. Gtdwnym celem badania byto
zweryfikowanie pogladéw mieszkancédw na temat funkcjonowania kluczowych obszaréw gminy
oraz poznanie oczekiwan, co do jej przysztosci. Badanie inauguruje proces budowy Strategii
Rozwoju Gminy Zator na lata 2014-2022, dostarczajac materiatow diagnostycznych, jak rowniez
inspiracji w kontekscie definiowania kierunkéw rozwoju gminy. Ponizej przedstawiono zestawienie
najwazniejszych wnioskéw z badania.

1. Zdecydowana wiekszos¢ mieszkancow Gminy Zator ocenia jg jako dobre miejsce do zycia
(taka opinie wyrazito 78% respondentéw). Tylko 16% ocenito ja ,raczej zle" lub ,bardzo Zle".

2. Z analizy $rednich ocen wystawionych przez mieszkancéw Gminy Zator poszczegdlnym
obszarom funkcjonowania gminy wynika, ze s3 oni najbardziej zadowoleni z tego jak
w gminie funkcjonuje sfera bezpieczenstwa publicznego (Srednia ocena: 3,64 pkt.). Niemal
rownie dobrze mieszkancy gminy oceniaja Srodowisko naturalne w gminie (3,28 pkt.) oraz
edukacje (3,23 pkt.).

3. Wsrdod najgorzej ocenianych obszaréw funkcjonowania gminy mieszkancy wskazuja na
rynek pracy (2,32 pkt.) oraz dostepnos¢ ustug medycznych (2,41 pkt.).

4. Mieszkancy nizej oceniajg oferte obiektow aktywnosci fizycznej dla oséb dorostych (2,94
pkt.) oraz oferte czasu wolnego dla dorostych (3,09 pkt.) niz analogiczne oferty dla dzieci
i mtodziezy (Srednia dla wskaznikow — 3,25 pkt.).

5. Relatywnie wysoko oceniona zostata czystosc i estetyka najblizszego otoczenia (3,34 pkt.)
oraz czystos¢ powietrza w okolicy (3,22 pkt.). Na bardzo wysokim poziomie odnotowano
gotowos¢ mieszkancow do segregowania odpaddéw (4,45 pkt.) oraz zaangazowania sie w
programy i akcje na rzecz ochrony srodowiska (3,89 pkt.). Mieszkancy wyraznie ponizej
sredniej ocenili czystos¢ zbiornikow wodnych i ich bezposredniego otoczenia.

6. Najnizszg ocene w catym badaniu odnotowano w przypadku oceny mozliwos¢ znalezienia
pracy na terenie gminy (2,06 pkt). Nisko oceniono réwniez mozliwo$¢ rozwoju
zawodowego na terenie gminy — na 2,36 pkt. Z uwagi na powyzsze wyniki, wsparcie rozwoju
lokalnej gospodarki powinno by¢ jednym z kluczowych wyzwan rozwojowych gminy
w kontekscie najblizszych lat. Powinno byc¢ realizowane m.in. poprzez rozwdj strefy
aktywnosci gospodarczej i szkolnictwa zawodowego.

7. Najwyzej ocenianymi wskaznikami dotyczacymi edukacji sa: czystosc i estetyka budynkow
szkolnych oraz dostepnos¢ komputerow i Internetu w szkotach. Wysoko oceniona zostata
rowniez jakos¢ ksztatcenia.
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8.

10.

Zdaniem mieszkancéw o sile rozwojowej gminy powinna decydowac przede wszystkim silna
gospodarka (53% wskazan), wysoka dostepnos¢ komunikacyjna (36%), nowoczesna
edukacja (33%) oraz oferta czasu wolnego (blisko 30%).

Zdaniem mieszkancow gmina powinna inwestowal przede wszystkim w infrastrukture
techniczna i komunikacyjna tj. drogi, chodniki, parkingi i miejsca postojowe. Wsrdd waznych
dla spotecznosci lokalnej inwestycji nalezy wymienic¢ rowniez pozyskiwanie energii ze zrodet
odnawialnych, infrastrukture edukacyjna, S$ciezki turystyczne oraz infrastrukture
melioracyjna.

Gmina Zator kojarzy sie mieszkancom najczesciej z miejscem spokojnym i bezpiecznym
(22% wskazan). Ponadto mieszkancy charakteryzujagc gmine czesto wymieniajg okreslenia
tj. centrum rozrywkowo-rekreacyjne i gmina o wysokim potencjale turystycznym. Warto
zwrdci¢ uwage, ze rzadko wsrod mieszkancéw gmina kojarzona jest z miejscem oferujagcym
wysoki standard zycia i zamieszkanym przez ludzi bogatych, a takze z miejscem o wysokiej
dostepnosci ustug publicznych.
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SPIS WYKRESOW
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ANKIETA DLA MIESZKANCOW GMINY ZATOR (wersja internetowa)

1. Jak generalnie ocenia Pan(i) Gmine Zator jako miejsce do zycia?
O bardzo dobrze (3 raczej dobrze (3 raczej zle 03 bardzo zle [ trudno powiedzie¢
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2. Prosze oceni¢ poszczegdlne elementy skiadajace sie na warunki zycia w Gminie Zator. Do oceny prosze postuzy¢ sie
skala od 1 do 5, gdzie 1 oznacza, ze jest ,bardzo zle”, a 5 , bardzo dobrze”.

1. DZIALANIE KOMUNIKACJI ZBIOROWEJ 1 2 3 4

Publicznej - PKSiS

Punktualnos¢

Czestotliwos¢ kurséw

Ceny biletow

Czestos¢, wygoda jazdy

Prywatnej - busy

Punktualnos¢

Czestotliwos¢ kurséw

Ceny biletow

Czystos¢, wygoda jazdy

Uwagi:

II. WARUNKI KOMUNIKACJI SAMOCHODOWE)J 1 2 3 4

Jako$¢ nawierzchni

Czas przejazdu (do pracy, szkoty)

tatwos¢ dojazdu (do pracy, szkoty)

Bezpieczenstwo na drodze

Uwagi:

I1I. DOSTEPNOSC USLUG MEDYCZNYCH 1 2 3 4

Dostepnos¢ nocnej i Swiatecznej opieki medycznej

Dostepnosc lekarza specjalisty

Szybkos¢ wykonania niezbednych badan

Profesjonalizm w wykonywaniu ustug medycznych

Ocena ogdlnego zaspokojenia potrzeb zdrowotnych

Uwagi:

IV. BEZPIECZENSTWO SOCJALNE 1 2 3 4

Mozliwo$¢ uzyskania wsparcia pozafinansowego od instytucji publicznej

Mozliwo$¢ uzyskania wsparcia finansowego od instytucji publicznej

Uwagi:

V. BEZPIECZENSTWO 1 2 3 4

Poczucie bezpieczehstwa we wtasnym domu lub mieszkaniu

Poczucie bezpieczenstwa w okolicy miejsca zamieszkania

Poczucie bezpieczehstwa w przestrzeni publicznej (przystanki, sklepy, centra miejscowosci)

Poczucie bezpieczenstwa w parkach, na terenach spacerowych i fowiskach

Mozliwos$¢ skutecznego kontaktowania sie z policjantami

Skuteczno$¢ zatatwiania spraw przez policje

Szybkos¢ dziatania policji

Gotowos$¢ wiasna do powiadomienia policji o przestepstwie, ktérego bylismy swiadkiem

Gotowos$¢ wiasna do udzielenia pomocy sasiadowi

Uwagi:

V1. SRODOWISKO 1 2 3 4

Ocena czystosci najblizszego otoczenia
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Ocena czystosci powietrza

Ocena czystosci zbiornikdéw wodnych (rzek, stawow etc.)

Poziom hatasu

Gotowos¢ whasna do segregowania odpadéw

Gotowo$¢ whasna do zaangazowania sie w programy i akcje na rzecz ochrony srodowiska

Uwagi:

VII. CZAS WOLNY

Dla miodziezy

Poziom zadowolenia z oferty obiektow rekreacyjno-sportowych

Poziom zadowolenia z oferty kulturalno-oswiatowej

Ogoélny poziom zadowolenia z oferty spedzania czasu wolnego dla mtodziezy

Dla dorostych

Poziom zadowolenia z oferty obiektéw rekreacyjno-sportowych

Poziom zadowolenia z oferty kulturalno-oswiatowej

Ogodlny poziom zadowolenia z oferty spedzania czasu wolnego dla dorostych

Uwagi:

VIII. PRACA

Zadowolenie z posiadanej pracy

Ocena mozliwosci rozwoju zawodowego na terenie gminy

Ocena mozliwosci znalezienia pracy na terenie gminy

Ocena mozliwosci znalezienia pracy na terenie powiatu oswiecimskiego

Uwagi:

IX. EDUKACJA

Dostepnosc¢ opieki przedszkolnej na terenie gminy

Ocena jakosci opieki przedszkolnej na terenie gminy

Ocena jakosci ksztatcenia w szkotach podstawowych i gimnazjach na terenie gminy

Ocena ksztatcenia kompetencji spotecznych ucznidw przez szkoty podstawowe
i gimnazja na terenie gminy

Ocena ksztatcenia kompetencji matematyczno-przyrodniczych uczniéw przez szkoty
podstawowe i gimnazja na terenie gminy

Dostepnos¢ komputerdw i Internetu w szkotach podstawowych i gimnazjach
na terenie gminy

Wyposazenie w pomoce naukowe szkét podstawowych i gimnazjéw na terenie gminy

Wyposazenie bibliotek szkolnych na terenie gminy

Czystos¢, estetyka budynkéw szkolnych na terenie gminy

Uwagi:

3. Co stanowi wedtug Pana(i) najwazniejszy problem, z jakim borykaja sie mieszkancy Gminy Zator?

F= ) LR
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4. Z zaproponowanych ponizej mozliwych kierunkéw rozwoju Gminy Zator prosze wybraé¢ max 3 kierunki, ktore
jej wiadze powinny rozwazy¢ jako najkorzystniejsze dla dalszego rozwoju gminy:

1. Silna gospodarka (polityka zachecajaca do prowadzenia na terenie gminy dziatalnosci gospodarcze;j,
tworzenie nowych miejsc pracy, rozwdj infrastruktury technicznej, ksztattowanie postaw przedsigbiorczych, 0
wspotpraca szkét i srodowiska biznesu)

2. Nowoczesna edukacja (wysoki poziom szkolnictwa, dobrze wyposazone szkoty, interesujaca oferta
kierunkow ksztatcenia , bogata oferta zaje¢ pozaszkolnych skorelowana z realiami rynku pracy)

3. Atrakcyjna oferta spedzania czasu wolnego (jakos¢ i dostepnosc oferty rekreacyjno-sportoweyj i
kulturalnej dla dzieci, mtodziezy i dorostych, rozwdj infrastruktury: parki rozrywki, boiska, baseny, sciezki d
rowerowe i inne atrakcje)

4. Gmina otwarta na nowych mieszkancéw (potencjat osadniczy, rozwdj funkcji mieszkaniowych,
przeznaczanie kolejnych terendw pod budownictwo, przycigganie nowych mieszkancow, jakosé i dostep o
ustug publicznych)

5. Gmina otwarta na turystow (rozwoj infrastruktury turystycznej i okoto turystycznej, promocja, rozwéj

0
turystyki weekendowej, tworzenie produktow turystycznych)
6. Rozwéj zrbwnowazony i racjonalne wykorzystanie zasobéw przyrodniczych (potaczenie gospodarki, a
ustug publicznych i ekologii)
7. Wysoka dostepnos¢ komunikacyjna (szybki i sprawny transport zbiorowy, dogodne potgczenia z g
Oswiecimiem, Krakowem i sgsiednimi gminami, dostep do Internetu)
8. Wysoka sprawnos$¢ administracyjna (sprawna obstuga mieszkancéw w urzedzie, wspdtpraca z sasiednimi a

gminami, wspdtpraca z organizacjami pozarzagdowymi)

5. Gdyby miat(a) Pan(i) mozliwos¢ decydowania o rozdziale dodatkowych srodkéw finansowych, to ktore
inwestycje w gminie wspart(a)by Pan(i) w pierwszej kolejnosci? Prosze wskaza¢ max 3 najwazniejsze:

3 drogi i chodniki

(3 parkingi i miejsca postojowe

(3 $ciezki turystyczne np. rowerowe

O oéwietlenie uliczne

(O baza/infrastruktura edukacyjna (szkoty, przedszkola)

(3 baza/infrastruktura sportowa (boiska, korty, inne)

(3 baza/infrastruktura rekreacyjna (place zabaw, strefy aktywnosci)

(3 infrastruktura komunalna (kanalizacja, wodociagi)

(3 infrastruktura spoteczna (domy ludowe, Swietlice, miejsca spotkan)

(3 infrastruktura turystyczna

(3 infrastruktura melioracyjna i przeciwpowodziowa

3 rozwdj terenéw inwestycyjnych

(J dbatoé¢ o tereny zielone i akweny wodne

(J wsparcie dla pozyskiwania energii ze zrodet odnawialnych

O zwiekszenie ilosci ustug $wiadczonych przez Urzad, ktdére mozna zatatwi¢ droga elektroniczng (e-Urzad)
3 iNNE, JAKIE? oot oo

6. Prosze wybrac to skojarzenie, ktore jako pierwsze przychodzi Panu(i) do gtowy, gdy mysli Pan(i) o Gminie
Zator?

(3 centrum rozrywkowo-rekreacyjne

(3 gmina oferujaca wysoki standard zycia

3 gmina stawiajaca na edukacje

(3 gmina oferujaca mozliwos¢ rozwoju zawodowego

3 gmina o wysokim potencjale turystycznym
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(J gmina o niewystarczajacej/przestarzatej infrastrukturze
3 ,sypialnia”

(O nowoczesna gmina

O spokojna, bezpieczna gmina

(O gmina bez charakteru

3 gmina z wysoka dostepnoscia ustug publicznych

(O gmina ludzi bogatych

O atrakcyjna gmina pod wzgledem mozliwosci spedzenia wolnego czasu

(30N, JAKIE? ...
METRYKA

PLEC OMezczyzna O Kobieta

WIEK 0 15-19 lat 0 20-391at O 40-59 lat 0 60 i wiecej
WYKSZTALCENIE | O Gimnazjalne i nizej 0 Zasadnicze zawodowe (3 Srednie zawodowe

O Srednie ogdblnoksztatcace TIPomaturalne 3 Wyzsze

SYTUACJA 3 Jestem zatrudniony 3 Jestem przedsiebiorca 3 Ucze sie/studiuje
ZAWODOWA 0 Jestem bezrobotny/a 3 Jestem rolnikiem 0 Renta/emerytura
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